Centrum socialnich sluzeb Poruba,
prispévkova organizace
I. Sekaniny 16/1812, 708 00 Ostrava — Poruba

8 o
CSS Poruba

Drepiviovd Grgantzace Zrizovatel: Statutarni mésto Ostrava
méstsky obvod Poruba

DUm s pecovatelskou sluzbou ASTRA Azylové zatizeni a Noclehdarna pro lidi
bez pfistiesi

Ddm s pecovatelskou sluzbou Pribézina Domov pro matky s détmi

VYROCNI ZPRAVA 2011

V Ostravé, duben 2012



OBSAH

UVODNI SLOVO.....oiuerirtiesiies et et sss st s sss s sss s sss s s 1-2
ORGANIZACE SE PREDSTAVUIJE.......couivveeeveiiteneessees s sssess s ssssss s sss s oo 3
ORGANIZACNT SCHEMA ORGANIZACE..........ooueeeeeeeeesessanssenssesesssessssssassssessesssssssessenes on 4
VYZNAMNE UDALOSTI - €O 5€ NAM POAAFil0..c.ccuuveereerecerrereereeeee e iaeeesers e sresiaene s oees 5-7
USPESNE REALIZOVANE PROJEKTY V ROCE 201 L.c.cvcueeeeceeeeeeeeeeeenecesesssessesssesenae o 89
CILE ORGANIZACE NA ROK 2002......ocoeeeeeeeeeeeieeeeeessessesssoseessesssseesssssssess s s sssenssen on 10
STREDISKO SOCIALNICH SLUZEB.......coouevveecevereeeesseeessssiaess s sssesssssss s sesss s o

PECOVATELSKA LUZBA......oeee e et see s s e s s s ena s e e
DUM S PECOVATELSKOU SLUZBOU ASTRA

DUM S PECOVATELSKOU SLUZBOU PRUBEZNA
TANECN{ SENIORSKA SKUPINA BESEDA......ooeeereceeees eeeeeeeeeereeeeeeeeenanene o
CENTRUM DENNICH SLUZEB.......ov oot eesesceees e eseeseeeeeessevsesses e enanas
ODLEHCOVACT SLUZBA ... ettt sees s oo

VVVYYVYVY

DOMOV PRO MATKY DETM .cuucvuiuuriieerreesiresieesseesisssssssenssesssssssesssessanssesses sessesesessnans

NOCLEHARNA PRO LIDI BEZ PRISTRESI A AZYLOVE ZARIZENI.......ococevreerrerrnee .. 43-44
NOCLEHARNA PRO LIDI BEZ PRISTRESI.....coveirvereseieneiecerees s ess e ssseseens s sevenas 45-48
AZYLOVE ZARIZEN .cuvvrveree et se sttt st es s st s e ssa s st 49-54
HOSPODARENT ORGANIZACE V ROCE 201 1.c...uvveereerrereseeseesreeesensesssasessensesssasssas oos 55-59



Rok 2011 byl pro nasi prispévkovou organizaci Centrum socidlnich sluZeb
Poruba rokem, ve kterém jsme se pripravovali na zmény v nadchdzejicim
roce 2012. Byl rokem, kdy jsme zfizovateli predlozili ke schvdleni novou
koncepci ¢innosti organizace na obdobi let 2012 aZ 2014. Rokem, ve kterém
jsme nové nastavovali nasi organizacni strukturu pro nadchdzejici obdobi.

Darilo se nam naplriovat cile schvdlené koncepce cinnosti nasi organizace a
stejné jako v minulych létech jsme vénovali pozornost kvalité poskytovanych
socidlnich sluZeb, odbornosti a vzdéldavani pracovniki. Aktivné jsme se
rovnéZ zapojili ve skupindch a podskupindch do komunitniho pldnovdni
socidlnich sluZzeb mésta Ostravy.

Uspésné jsme dokoncili realizaci prvni etapy podporeného projektu
,Stavebni upravy — rekonstrukce azylovych zarizeni Centra socidlnich sluZeb
Poruba“ a podarilo se nam rovnéZ pokracovat v realizaci podporeného
projektu ,,Podpora systematického vzdeéldvani pracovnikl Centra socidlnich
sluZeb Poruba”.

Velmi dobfe jsme obstdli pfi péti verejnoprdvnich kontroldch, at jiZz byly
provedeny ze strany zfizovatele, financniho uradu, ministerstva prdce a
socidlnich véci, ¢i Krajskym ufadem Moravskoslezského kraje.

V tomto pro socidlini sluZby nelehkém roce bychom rddi pokracovali v dalsim
zvySovdni kvality ndmi poskytovanych socidlnich sluZeb. Proto pro Centrum
socidlnich sluZeb Poruba zustdvd naddle prioritou zavddéni kvality socidlnich
sluZeb ve vsech oblastech. Diraz chceme také poloZit na jednotnou etiku
organizace, kterd je soucdsti ndmi definovanych cili. Neznamend to, Ze se
pouze soustfedime na dodrZovadni etickych zdsad, ale budeme podle nich
také jednat.

Velice mé tési, Ze mam opravdu vyborné spolupracovniky, kterym chci touto
cestou vyslovit své srdecné podékovdni za vSechny dosaZené uspéchy,
za jejich zodpovédnost, pristup a nasazeni v této pro né nelehké a casto i
vysilujici prdci.

Dovolte mi na tomto misté rovnéZ podékovat orgdnim samospradvy,
obchodnim partneriim, nasim uZivateliim i jejich rodinnym prislusnikiim.

S novym rokem prichdzeji zmény, nadéje a predsevzeti, nové vyhlidky a také
prani. Doba je nevlidnd, zejména k neziskovym organizacim, a o to vice bude



zdleZet na vsech, kterych se to tykd, aby vydrZeli a s nelehkou situaci se
vyporddali se cti.

Mym pfdnim do budoucna je, abychom i naddle pokracovali v poskytovdni
socidlnich sluZzeb, mohli nabidnout vZzdy pomocnou ruku a byli tady pro ty,
kteri nds potrebuji. Rovnéz bych si prdla, aby nasi zaméstnanci méli v sobé
dostatek empatie a nasli mnoho podnétu a inspiraci ke své prdci a hodné sil
pfi plnéni ndrocnych ukold.

Jifina Foldynovd, DiS.
reditelka



ORGANIZACE SE PREDSTAVUJE

Hlavnim posldnim Centra socidlnich sluzeb Poruba, pfFispévkové
organizace je zajistovdni komplexni socidlni sluZby v oblasti bio-psycho-
socidlnich potfeb obc¢anii se zaméFenim na sluzby socidlni péée a sluzby
socidlni prevence.

Vznik organizace

Centrum socidlnich sluzeb Poruba, pfispévkova organizace byla zfizena
usnesenim Zastupitelstva méstského obvodu Poruba ¢.329/11 ze dne
27.4.2004, s ucinnosti ke dni 1. 7. 2004.

Nazev: Centrum socialnich sluzeb Poruba, pfispévkova
organizace

Sidlo: I. Sekaniny ¢. 16/1812, Ostrava-Poruba,
PSC 708 00

Statutdrni organ: Jifina Foldynova, DiS., feditelka

Registrace: v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu
v Ostrave, v oddilu Pr, vloZce ¢islo 959

IC: 71216642

Pravni forma: pfispévkova organizace

Bankovni spojeni: CSOB, a.s. Cislo uétu: 191654102/0300

telefon: 596 969 211

e-mail: cssporuba@cssporuba.cz

www stranky: WWW.cssporuba.cz

Vedouci pracovnici

Jifina Foldynova, DiS. reditelka

Ing. Martina Novakova ekonom

mgr. Vladislava Sev¢ikova vedouci Stfediska socialnich sluzeb
Bc. Marcela Stuchlikova, DiS. vedouci Domova pro matky s détmi
Bc. Eva Bocvinokova vedouci Azylového zafizeni a

Nocleharny pro lidi bez pristiesi



Organizacni schéma Centra socialnich sluzeb Poruba, prispévkova organizace k 31.12.2011

REDITEL ORGANIZACE

UTVARY

SPRAVNi A EKONOMICKY

Pocet zaméstnancui 6

STREDISKO SOCIALNICH
SLUZEB

ZARIZENI SOCIALNI
PREVENCE

Celkovy fyzicky pocet zam. v hlavnim prac.

poméru k 31.12.2011 ¢inil 60

USEKY

PECOVATELSKA SLUZBA

Poédet zaméstnancti 38

DOMOV PRO MATKY S
DETMI

CENTRUM DENNICH SLUZEB

Poédet zaméstnancti 6

Pocdet zaméstnancuti 2

ODLEHCOVACI SLUZBA

AZYLOVE ZARIZENI

Potet zaméstnanct 0 *

NOCLEHARNA PRO LIDI
BEZ PRISTRESI

Sluzbu zajistovali zaméstnanci s pracovni smlouvou
na Dohodu o pracovni ¢innosti
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Poédet zaméstnancu 7




VYZNAMNE UDALOSTI - co se nam podafilo

Dafilo se naplfiovat veSkeré stanovené cile vramci zajisténi
udrzitelnosti projektu neinvesticniho charakteru (SROP 3.2)
€. CZ.04.1.05/3.2.85.4/5133 s nazvem ,Aktivizaéni  programy
pro klienty azylovych zafizeni CSS Poruba“, ktery byl vybran
k financovani z grantového schématu Sit socialni integrace 2006
v rdmci Spolecného regiondlniho operaéniho programu. Pfedmétem
akce byl vznik 3 novych typu azylovych program, jejichZ cilem byla
aktivizace klient k svépomoci pro:

A matky s détmi v tiZivé situaci
B lidi bez pfistfesi vyuzivajicich pfechodného pobytu
C lidi bez pfistiesi dlouhodobé Zijicich v nocleharné

Udrzitelnost projektu je smluvné stanovena do roku 2012.

Jako subdodavatel dlouhodobého projektu ,Podpora a rozvoj sluzeb
socidlni prevence v Moravskoslezském kraji“ mélo Centrum jako
jeden zudastnikd — poskytovatell sluzeb zajistény financni
prostiedky na provoz svych azylovych zafizeni, tj. Domov pro matky
s détmi a Azylové zafizeni pro lidi bez pfistfesi, pod podminkou
plnéni stanovenych kritérii.

Za tfileté obdobi realizace projektu ziskala organizace pro provoz
azylovych zafizeni do svého rozpoctu financni ¢astku ve vysi 4 896
tis. KC. Projekt byl ukoncen k 31. 12. 2011.

Seniorska tanecni skupina BESEDA jako kazdym rokem vystoupila
na setkdni seniord méstského obvodu Poruba. Velky uspéch
zaznamenala vystoupeni skupiny na rGznych spolecenskych a
kulturnich akcich senior( v rliznych ¢astech Ostravy a blizkého okoli,
v zafizenich pro seniory a v Laznich Klimkovicich.

Aktivné jsme se zapojili do propagace socialnich sluzeb v ramci akce
,Lidé lidem — prehlidka socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit”.

V mésici Cervnu opét soutézili seniofi se Zaky Zakladni Skoly
Porubskd 832 a détmi ze Stfediska pracovni rehabilitace Poruba
na ,Junior - senior - handicap hrach”. Pfi zapoleni a za vydatného
povzbuzovani zcela vymizely mezigeneracni rozdily.

Pokracovali jsme v pravidelnych superviznich setkavanich
zaméstnanc( s externim odbornikem - supervizorem.

Diky Uspésné realizaci podporeného projektu zaméreného
na vzdélavani pracovnikl v socialnich sluzbach se nam jiz druhym
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rokem podatilo zajistit vzdélavani pro zaméstnance organizace v souladu
se znénim zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, v platném znéni,
tj. v rozsahu nejméné 24 hodin/zaméstnanec/kalendarni rok. Pracovnici
v socidlnich sluzbach si tak cilevédomé obnovuji, upevnuji a dopliuji svoji
kvalifikaci.

Podafilo se ndm Uspésné dokoncit prvni €ast projektu zaméfeného
na rekonstrukci obou azylovych zafizeni, tj. Domova pro matky s détmi a
Azylového zafizeni a Nocleharny pro lidi bez pfistfesi. Realizace druhé
Casti projektu bude zahdjena v obdobi mésicl duben az kvéten 2012.
Pfedpokladané ukonceni celé akce v mésici prosinci 2012.

Na podzim uplynulého roku jsme zakoupili motorové vozidlo, které
budeme vyuzivat predevsim pro klienty pecovatelské sluzby, a to k jejich
prepraveé k lékafi. O tuto sluzbu byl mezi seniory pomérné velky zdjem.
Usporadali jsme setkani senior( v rdmci konani meziméstského turnaje
ve hie ,Clovéce nezlob se”, na kterém mezi sebou soutézili seniofi
zdom( s pecovatelskou sluzbou z Poruby a z Havifova. Jak na zajisténi
turnaje, tak na zakoupeni tanecni obuvi pro cleny seniorské tanecni
skupiny BESEDA, ktera na setkani vystoupila, ndm prispéla Nadace OKD.
Uspésné jsme se vyporadali s kontrolami, které si u nds v hodnoceném
roce podavaly ruce:

v Kontrola pInéni podminek Eerpani dotace, ktera byla poskytnuta
MPSV vroce 2009 na zdkladé Rozhodnuti o poskytnuti
neinvesti¢ni dotace ze statniho rozpoctu na rok 2009 v ramci
programu Podpora socidlnich sluzeb s regionalni/mistni
pUsobnosti — Moravskoslezsky kraj. Byla provedena darova
kontrola podle ustanoveni § 88 zakona ¢. 280/2009 Sb., dariovy
fad, ve znéni pozdéjSich predpisd. Kontrola skutecnosti
rozhodnych pro stanoveni povinnosti odvodu za poruseni
rozpoctové kazné dle ustanoveni §§ 44 a 44a z. ¢. 218/2000 Sb.,
o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich
zakonu. Kontrolu provedli pracovnici Finan¢niho uradu Ostrava
I. V provedené danové kontrole nebyly zjistény skutecnosti,
které by mély za nasledek doméreni dané, danfovy subjekt se
nedopustil poruseni rozpoctové kazné dle § 44 rozpoctovych

pravidel.
v Na zadkladé povéfeni feditele krajského ufadu k provedeni
kontroly vsouladu sustanovenim §§ 97 — 99 zadkona (.

108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
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predpist a v rezimu zédkona ¢. 552/1991 Sh., o statni kontrole,
ve znéni pozdéjsich predpisd byla provedena kontrola
péti¢clennym inspekénim tymem za ucelem posouzeni plnéni
povinnosti poskytovatell socialnich sluZzeb - Kvalita poskytovani
socidlnich sluzeb v Centru dennich sluzeb. Celkové jsme dosahli
124 bod{ z max. mozného poctu 144 bodu.

Na zakladé povéreni reditele odboru implementace fond( EU
byla vykonana pracovniky Ministerstva prace a socidlnich véci a
organizaci Centire Czech s.r.o kontrola rezimu zdkona C¢.
320/20014 Sh., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zadkonl (zdkon o financni kontrole), ve znéni
pozdéjsich predpist. Pfedmétem kontroly byla vécna a financni
kontrola projektu ,Podpora systematického vzdélavani
pracovnikll Centra socidlnich sluzeb”. Projekt je financovan
v ramci Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.
Pfi kontrole vécné casti projektu nebyly u pfijemce dotace
shledany zadné nedostatky.

Byla provedena Utvarem interniho auditu a finanéni kontroly
UMOb Poruba pldnovand naslednd vefejnopravni kontrola,
zamérfena na hospodafeni s vefejnymi prostfedky ve smyslu
§11 odst. 4 pism. a) zdkona ¢. 330/2001 Sb., o financni
kontrole. Na kontrolovanych Usecich nebyly zjistény nedostatky.
Nasledna kontrola (ex-post) akce ,Aktivizacni programy pro
klienty azylovych zafizeni CSS Poruba®, smlouva o financovani
akce z grantového schématu Sit socialni integrace 2006 v ramci
Spole¢ného regiondlniho operaéniho programu. Kontrolu
provedli povéreni zaméstnanci Krajského Uradu
Moravskoslezského kraje — interni audit. Pfedmétem kontroly
bylo provéfit dodrzovani podminek Smlouvy po ukonceni
realizace akce v obdobi udrzZitelnosti. Kontrolou na misté bylo
ovéreno, Ze kontrolovana osoba dodrzuje podminky Smlouvy
po ukonceni realizace akce v obdobi udrZitelnosti, tzn. do péti
let od nabyti Gcinnosti Smlouvy (do tfi let v pripadé vytvorenych
pracovnich mist).



USPESNE REALIZOVANE PROJEKTY V ROCE 2011

Neinvesti¢ni projekt ,Podpora systematického vzdélavani pracovnik
Centra socidlnich sluzeb Poruba” ¢.CZ.1.04/3.1.03/45.00009 s celkovou
financni dotaci ve vysi 1.157 816,-- K¢ z OP LZZ na zajisténi vzdélavani pro
zaméstnance organizace na obdobi od 1. 6. 2010 do 31. 5. 2012. Timto
projektem se dafi zajistit financovani dalSiho vzdélavani pracovnik(
v socialnich sluzbach ve smyslu zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach, v platném znéni po dobu 3 let.

Stavebni Upravy — rekonstrukce azylovych zafizeni CSS Poruba”
¢.CZ.1.10./2.1.00/14.00964, ktery byl vybran Regionalni radou regionu
soudrznosti Moravskoslezsko v souladu s Regiondlnim operacnim
programem regionu soudrznosti Moravskoslezsko k realizaci. Maximalni
vySe schvdlené dotace ¢ini 5208 922,90 K¢. Celkové vydaje projektu
5631 268,-- K¢.

Neinvesti¢ni projekt ,Zijeme naplno“ na vybaveni taneéni seniorské
skupiny BESEDA tanecni obuvi a materidlem, vietné obcerstveni
pro zabezpedeni meziméstského turnaje ve hie Clovéce nezlob se (tGcast
seniord zdomu s pecovatelskou sluzbou v Havifové). Nadace OKD
v programu Pro radost se rozhodla tento projekt podpofit v poZadované
vysi ¢astkou 33 220,-- KE. Celkové naklady projektu 45 970,-- KE.

------

Z turnaje Clovéée nezlob se

Investicni projekt ,Nakup auta — zvySeni efektivity sluzeb a mobility
uzivatel(l”, se schvalenou uéelovou dotaci v maximalni vysi 199 500,-- K¢
zrozpoCtu Moravskoslezského kraje v ramci vyhlaseného Programu
na podporu zvySeni  kvality socidlnich sluzeb  poskytovanych




v Moravskoslezském kraji na rok 2011. Celkové vydaje 374 800,-- K¢,
dotace cCerpana ve vysi skute¢nych vydajl tj. 187 tis. K¢.

Nové motorové vozidlo zakoupeno z Gcelové dotace z rozpoctu
Moravskoslezského kraje

Vzdélavani pracovnikt



CILE ORGANIZACE NA ROK 2012

Motto organizace pro tento rok:
Klicem k uspéchu je usili se neustale zlepSovat.

Hlavni cile

Dale pracovat na zkvalitiovdni poskytovanych sluzeb a nabizet
socidlni sluzby v co nejlepsi kvalité a rozsahu.

Maximalni podporou vzdélavani vSech zaméstnancl organizace
zvySovat profesionalitu a efektivitu prace.

Pokracovat v zavadéni kvality ve vSech oblastech poskytovanych
sluzeb.

Dokoncit rekonstrukci azylového zafizeni Domova pro matky s détmi
vramci schvalené dotace Regiondlni radou regionu soudrznosti
Moravskoslezsko v souladu s Regiondlnim operaénim programem
regionu soudrznosti Moravskoslezsko 2007 — 2013 pro oblast
podpory Infrastruktury verejnych sluZeb.

Zaméfit se na jednotnou etiku organizace, tj. soustredit se
na dodrzovani etickych zasad a zaroven podle nich také jednat.

Dilci cile

Pokracovat v cyklu superviznich setkavani.
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STREDISKO SOCIALNICH SLUZEB

Sidlo: DUm s pecovatelskou sluzbou ASTRA,
I. Sekaniny ¢. 16/1812,
Ostrava — Poruba

Vedouci stfediska: mgr. Vladislava Sevéikova
Telefon: 596 944 301
E-mail: vladislava.sevcikova@cssporuba.cz

Poéet zaméstnanct stfediska v hlavnim pracovnim poméru: 40

Stiedisko zajistuje:

e Pecovatelskou sluzbu na tzemi méstského obvodu Poruba

e Pecovatelskou sluzbu a provoz v Domé s pecovatelskou sluzbou
ASTRA na ulici I. Sekaniny ¢. 16/1812, Ostrava - Poruba

e Pecovatelskou sluzbu a provoz v Domé s pecovatelskou sluzbou
Prabézna na ulici Prabézna ¢. 6222/122, Ostrava - Poruba

e Centrum dennich sluzeb

e Odlehcovaci sluzbu

Stanovené cile pro rok 2012
e Trvald prace na aktualizaci Standardd kvality socidlnich sluzeb,
véetné jejich aplikace v praxi.
e Zaméfit se na sebevzdéldvani zaméstnancl s cilem dosaZeni
osobnostniho a profesniho rlstu jednotlivc(.
e Pokracovat v supervizich, a tak predchazet syndromu vyhoreni
pracovnikd.
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Zimni zahrada v Domé s pecovatelskou sluzbou ASTRA

Spolecenska mistnost v Domé s pecovatelskou sluzbou Pribézna




PECOVATELSKA SLUZBA

Sidlo: D0m s pecovatelskou sluzbou ASTRA,
I. Sekaniny ¢. 16/1812, Ostrava — Poruba
SluZba je poskytovana na uzemi méstského obvodu Poruba.

Socialni pracovnice a koordinatorka sluzby: Bc. Lenka Machalcova
Telefon: 596 944 363
E-mail: lenka.machalcova@cssporuba.cz

Socialni pracovnice a koordinatorka sluzby: Gabriela Hoferova, DiS.
Telefon: 596 944 364
E-mail: gabriela.hoferova@cssporuba.cz

Socialni pracovnice a koordinatorka sluzby: Bc. Dana Navratilova
Telefon: 596 944 362

E-mail: dana.navratilova@cssporuba.cz

Pocet zaméstnanct v hlavnim pracovnim poméru: 38
Vynosy z prodeje sluzeb: 2 536 tis. K¢

Naklady: 15 272 tis. K¢

Primérny vék uZivatell: 82,7 let

g : Pocet Poéet soc.
pocet =% uzavre- Ss Setieni
uzivatelu . “ch Z celkového é?% e

Rok  vroce = 8% M postuuzavienyeh S EF ¥ oomacno
. ® O g smluv oET stech
S uzavienou °8 2 véetné smluv 3 % 3
smlouvou q <~ X B
dodatku
. DPS DPS (z duvodu
‘ M Astra Pribézna kap E;g’m’ ¢
498
634
2011 4 296 7 10 0
374 124
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Pocty uZivatell sluzby a Setfeni dle okrsku

Okrsek Okrsek Okrsek DPS DPS
1 2 3 Astra Priabézna CIELSE
celkem osob 147 172 26 59 94 498
muzi 47 34 6 8 29 124
ztoho
zeny 100 138 20 51 65 374
socialni 287 252 83 137 164 923
Setreni —

Poslani sluzby

Poslanim pecovatelské sluzby je poskytovat pFimou péci v domacim
prostfedi osobam, které potrebuji pomoc jiné fyzické osoby k uspokojovani
svych Zivotnich potfeb vtakovém rozsahu, aby byla zachovana a
podporovdna jejich stavajici sobéstacnost, zmirnéna rizika socialniho
vylouceni a byl jim umoznén co moznd nejdelsi pobyt v jejich pfirozeném
domacim prostredi.

Cilova skupina

Dospélé osoby Zijici v méstské Casti Poruba se snizenou sobéstalnosti
z dGivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz
situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Cil pecovatelské sluzby
Cilem pelovatelské sluzby je:

> Poskytovat socialni sluzbu, kterd bude individudlné pfizpGsobena
potifebam a pozadavkim kazdého jednotlivého uzivatele.

» Napomahat zachovani plnohodnotného a kvalitniho zplsobu Zivota
uzivatelim, ktefi z divodu véku ¢i neptiznivého zdravotniho stavu
potiebuji pomoc jiné fyzické osoby.

» Socialni sluzbu poskytovat tak, aby byla pro uZivatele motivujici,
podporovala jejich samostatnost, zmirnila rizika socialniho vylouceni a
napomohla zachovani dosavadniho zplsobu Zivota v pfirozeném
domdcim prostiedi.

Rozvojové cile pecovatelské sluzby:

» ZvySovat a udriovat odbornost pracovnikll pecovatelské sluzby
(aktivni Gcast zaméstnancl na vzdélavani pracovnikl v socidlnich
sluzbach, superviznich setkavanich).

» Modernizovat zazemi zaméstnancl pecovatelské sluzby.

» Modernizovat technické vybaveni.
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Na zdkladé pisemné smlouvy byly poskytovany za dhradu zdkladni ¢innosti

Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu

Poskytnuti stravy nebo pomoc pti zajisténi stravy

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

Zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim

V rdmci poskytované sluZzby jsme za Uhradu zajistovali fakultativni ¢innosti

Dohled
Pedikura
Kadernické ukony

Vyznamné udalosti v roce 2011

Ve druhém pololeti roku doslo k zakoupeni a nasazeni nového
vypocetniho programu pro pecovatelskou sluzbu. V souvislosti
s novym programem byly pofizeny pro pracovniky v socidlnich
sluzbdach terminaly pro elektronické zaznamenavani poskytovanych
Ukonl pecovatelské sluzby, coZz s sebou pfineslo moznost lepsiho
planovani sluzeb, vzajemnou provazanost uUkonl pfi vyuctovani
Uhrady za sluzby a zlepSeni celého kontrolniho a koordinaéniho
systému.

Nové motorové vozidlo
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e 7.10. 2011 - turnaj Clovéce, nezlob se! Turnaje se Gcastnili seniofi
z Centra socialnich sluzeb Havifov, obyvatelé DPS ASTRA, DPS Pribézna
a Centra dennich sluzeb. Celd akce byla podpofena a financovdna
Nadaci OKD v ramci realizace neinvesti¢ni projektu ,Zijeme naplno“. Na
této akci rovnéz vystoupila tanecni seniorskd skupina BESEDA.

Vékova struktura uzivatelli v roce 2011
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Prlimérny mésicni pfijem v K¢ na osobu odebirajici
pecovatelskou sluzbu v letech 2009-2011
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Primeérny mésicni pfijem v K¢ na osobu odebirajici sluzbu v letech
2009 - 2011 (terén a domy s pecovatelskou sluzbou)
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Srovnénivybrangch ukont PS 2009 - 2011 v Ké
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DUM S PECOVATELSKOU SLUZBOU ASTRA
Sidlo: I. Sekaniny ¢. 16/1812, Ostrava-Poruba

Socialni pracovnik a koordinator sluzby: Jan Sebesta, DiS.

Telefon: 596 944 366

E-mail: jan.sebesta@cssporuba.cz

Pocet obyvatelli: 59 osob

Primérny vék uZivatelG PS: 81 let

Kapacita: 51 bytovych jednotek, z toho

46 byt 0+1(4 bezbariérové)
5 byt(i 0+2 (1 bezbariérovy)

Soucdsti Domu s pecovatelskou sluzbou ASTRA jsou kromé bytovych

jednotek nebytové prostory, které slouzi obyvatelim tohoto zafizeni.

e Kavdrna nabizi nejenom pfijemné posezeni s prateli, ale také zde
najdete PC s moZnosti pfipojeni kinternetu pro seniory — uZivatele
pecovatelské sluzby.

e ,Domdci knihovna“ DPS ASTRA — pro obyvatele i seniory, ktefi maji
zavedenou pecovatelskou sluzbu, pljcuje ze 4 500 kniznich svazkd.

e Spolecenskd mistnost, kterou pravidelné vyuziva také klub seniord.
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Zimni zahrada, uskuteciiuji se zde rGzné spolecenské a kulturni akce a
kazdy mésic porddaji obyvatelé ,tanecni odpoledne”.
Galerie Astra v zimni zahradé, kde vystavovali sva vytvarna dila umélci
z Ostravy a okoli, napf.:
o  Gabriela Frankova - olejomalby
o S.Habrova, J.Kalova, M.Bezdékova, R.Cimmrova, J.Hornikova,
D.Kristynkovd, J.Ochmanovd, I|.Podesvova, S.VyslouZilovd -
S paletou v krajiné/olejomalby
o  Véclav SIPOS — karikatura — portrét/lavirovand kresba tusi
Sylva CESLAROVA — Vesmir tvofi/olejomalby
o  Soukroma stfedni uméleckd Skola AVE ART Ostrava — malba — M.
A. Roman Witasek
o Lenka Jamnicka - fotografie , K0 ve vSech podobach svého Zivota“”
Ambulance praktického Iékare
Klubovna s televizi, video prehravaéem, véetné promitaciho platna
nabizi realizaci rGznych kulturnich program.
e Telocviéna je urcena vsem obyvateldm Domu s pecovatelskou
sluzbou ASTRA, dale uZivateldm Centra dennich sluzeb
a Odlehcovaci sluzby.
e Venkovni altdn uprostfed zahrady slouZi k pfijemnému posezeni uz
s prvnim jarnim dnem vSem obyvateldm domu s pecovatelskou
sluzbou.

O

Pravidelné akce

Kazdy tyden ve stfedu mezi devatou a jedenactou hodinou je oteviena
»,Domaci knihovna” DPS ASTRA s mozZnosti pfijemného posezeni.
Dvakrat v tydnu Utery, Ctvrtek se schazi klub senior, ktery navstévuje i
verejnost z okoli.

| vroce 2011 pokracoval cyklus predndsek a besed s nazvem
»,Sebeobrana senior(”. Priklady zpraxe a konkrétni doporuceni
krizovych situaci predndseli pracovnici krimindlni policie Mgr. Radim
Velebnovsky a Mgr. Daniel Naivert.

Kulturni a spolecenské akce

,Novoroc¢ni koncert” studentd IKAG v Ostravé
Divadelni pfedstaveni ,Popelka” - hraji 7aci ZS Porubskd — Marie
Havrankova
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e Kfeslo pro hosta ,Hluchoslepi mezi ndmi“ - pan Jifi Holba a vodici pes
Pedro

e Kreslo pro hosta ,Na slovicko“ s Vaclavem Siposem, karikaturista,
lavirovana kresba tusi

e ,Cesty po AFRICE“ Mgr. lvona Kneblova, AOPK CS pobocka Ostrava

e Ucast na Senior-junior-handicap soutézeni

e Kfeslo pro hosta,,IZRAEL na kole” - Ing. Miroslav Hrdina

e ,Swing - jazz” hudebni skupina Karla PROROKA

e ,Podzime, podzime ...” vystoupeni folklorniho souboru KOTEK Ostrava

e ,Adventni koncert” pévecky soubor PAPRSEK - ZS Velka Polom
Vér_lo(:nl’jarmark

'

Uéastnici na Senior-junior-handicap soutézeni
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Altan uprostied zahfady Domu s pecovatelskou sluzbou ASTRA
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DUM S PECOVATELSKOU SLUZBOU PRUBEZNA
Sidlo: Pribéina ¢.6222/122, Ostrava-Poruba

Socialni pracovnice a koordinatorka sluzby: Bc. Lenka Martinkovicova
Telefon: 596 969 203

E-mail: lenka.martinkovicova@cssporuba.cz

Poéet obyvatelt: 94 osob

Priumérny vék uzivateli PS: 78,6 let

Kapacita: 80 bytovych jednotek, z toho

50 byt 0+1,
20 byt 0+2
10 byt 1+2

Dim s pecovatelskou sluzbou tvofi komplex obytnych domi s byty

pro seniory a spravni budovou. Ve spravni budové se nachazeji jak

spolecensky vybavené prostory pro obyvatele, tak nebytové prostory,
slouzici nejen obyvatelim DPS Prabéina, ale také verejnosti.

Nadstandardné vybavend a moderné feSend spravni budova nabizi

obyvatelim i ostatnim seniorlim volnocasové aktivity, spolecenské, kulturni

vyziti a dalsi sluzby i pro Sirsi verejnost.

e Kavdrnicka, kazdy ndvstévnik mimo pfijemného posezeni zde nalezne i
Siroky sortiment zboZzi (zdkusky, kdva, vyrobky studené kuchyné, jiny
drobny prodej)

e Kadernictvi, holiéstvi

e Pedikdra, manikura, nehtovd modeldZ

e MasdZe — na objedndvku

e Zubni ambulance

e Télocvicna - pravidelné se zde cvi¢i joga pod vedenim pani
Masopustové, skupinové zdravotni cviceni pod vedenim pani Lysakové a
tradi¢ni cCinské zdravotni a bojové uméni Taijiquan Kungfu (TAI-CHI)
pod vedenim pana Malce.

e SpoleCenskd mistnost s venkovni terasou umoZfuje spolecenské
setkavani obyvatelll po cely rok, za kazdého pocasi. Ve spolecenské
mistnosti je obyvatelim zptistupnén LCD televizor, domaci kino,
dataprojektor s promitacim platnem, klavir, PC s internetem a kulecnik.
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Venkovni altdn umistény ve stfedni casti aredlu je vyuZivan v letnich

mésicich predevsim obyvateli.

Pravidelné akce

Kazdé atery v dobé od deseti hodin probiha v télocviéné pro obyvatele
domu s pecovatelskou sluzbou cviceni jégy.

Kazdé odpoledne v Utery nacviuje a trénuje ve spolecenské mistnosti
seniorska tanec¢ni skupina ,,Beseda”.

Pravidelné jednou za dva tydny se obyvatelky setkavaji k pratelskému
posezeni ,Na slovicko”.

Plynule pokracoval i vroce 2011 cyklus prednasek a besed s ndzvem
»,Sebeobrana senior(”. Priklady zpraxe a konkrétni doporuceni
krizovych situaci predndseli pracovnici krimindlni policie Mgr. Radim
Velebnovsky a Mgr. Daniel Naivert.

Vroce 2011 byl pro obyvatele DPS Pribézna pravidelné zajistovan
dovoz knih z ,,Domaci knihovny“ DPS ASTRA.

Kulturni a spolecenské akce

Divadelni pFedstaveni aktovka ,DUCH a BYTNA“. Spolek ochotnikl
Dobroslavice.

Pfednaska na téma , Nedejte dluhim Sanci“ - Mgr.Kolajova, poradenské
a informacni centrum DCHOO Ostrava.

Velikonoéni jarmark.

Kfeslo pro hosta ,,Pout do KOMPOSTELI“ cestopis - Bc. Radek Soustal
Cestopis , Afrika — Kefia — Tanzanie - Uganda“ - Mgr. Ivone Kneblova.
Beseda se spisovatelem Oldfichem SULEREM.

Wl =5

Velikono¢ni jarmark
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Vanocni posezeni obyvatel u stromecku
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TANECNI SENIORSKA SKUPINA BESEDA
pod vedenim Mgr. Vlada Kalety, telefon 603 447 739, e-mail:
vlado.kaleta@seznam.

e Rok 2011 zahdjila tanecni skupina svym vystoupenim sezénu v Laznich
Klimkovice.

e Prehled vystoupeni

Leden Lazné Klimkovice

Brezen Lazné Klimkovice

Kvéten Svaz postizenych civilizacnimi chorobami Poruba —
DUm farnosti

Srpen Martinov

Rijen DUm s pecovatelskou sluzbou Pribézna u prileZitosti

setkani se seniory z Havifova
Vystoupeni na Zamku Poruba
Listopad Sokol Pustkovec (Sportovni hry seniort)
Prosinec Vanocni setkani porubskych senior(

e MiZete nas navstivit na:
http://www.youtube.com/watch?v=8aiKGfeCGIA
http://www.youtube.com/watch?v=bfpYVZ4Laww
http://www.youtube.com/watch?v=kOcEvtgPEHY
http://www.youtube.com/watch?v=mySng_yM4Mc
http://www.youtube.com/watch?v=xG1Yqghzffqw
http://www.youtube.com/watch?v=ADfTzsid4Mo

e Vybrat si muZete z nasledujici nabidky:
MIX tancU

Ceskd beseda

Polonéza

Waltz

Country polka

Irsky tanec

pfipravujeme fecky tanec

O 0O O 0 0O O O

e Velmi nds potésil nasledujici pfispévek, ktery prisSel na webové stranky
Centra socialnich sluzeb Poruba, pfispévkovou organizaci.
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Cituji:

,VadzZeni se zdjmem jsem shlédla vystoupeni seniorského tanecniho
souboru Beseda a jsem nadSend. Jsem z Prachatic a mdme zde také
senior country club,tancime na podobnych akcich jako vy. Mdme také
videa na You tube asvoje webové strdnky www.senior-pt.blog.cz
Zdravim vase tanecniky a budu vase webovky navstévovat castéji. Zdena
Hrizova mistopredsedkyné svazu dichodci Prachatice.”

Country polka
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CENTRUM DENNICH SLUZEB

Sidlo: DUm s pecovatelskou sluzbou ASTRA
I. Sekaniny ¢.16/1812, Ostrava - Poruba

Centrum dennich sluzeb patfi svym zamérenim do sluzeb socidlni péce a je
sluzbou ambulantni. Pobyt je zajistén v pracovni dny (pondéli - patek)
v dobé od 7.00 do 15.00 hodin.

Socialni pracovnice a koordinatorka sluzby: Bc. Dana Navratilova
Telefon: 596 944 362
E-mail: dana.navratilova@cssporuba.cz

Pocet zaméstnancu v hlavnim pracovnim poméru: 2
Vynosy z prodeje sluzeb: 195 tis. K¢
Naklady: 1 195 tis. K¢

Okamzita kapacita: 10 uzivatell

Pocet uzivatell za rok: 17 osob, z toho
6 osob ve véku 70 — 80 let
11 osob nad 80 let véku

Pocet Pocet Poéet
. uzavrenych Evidovanych vypracov. . Obvykla
Pocet . A L7 . . aktiviz. .

Rok usivateld smluv odmitnutych indiv.plani roara- Uhrada —
véetné Zadateli vcéetné P mg¢°1 uZivatel/den/
dodatku intervenci

Zeny muzi (z divodu
y kapacitnich)
17
2011 8 0 ANV 210,--
15 2 intervenci

Poslani sluzby

Poslanim Centra dennich sluzeb je umozZnit dospélym osobam se zdravotnim
postizenim a seniorlim hodnotné proZit den s moZnosti vyuZiti nabizenych
aktivit v bezbariérovém prostredi zafizeni ambulantni sluzby socialni péce.
Nasi snahou je individudlné podporovat a rozvijet sobéstacnost téchto osob
tak, aby mohly Zit co nejdéle ve svém domdcim prostiedi.
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Cilova skupina

Dospélé osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu véku (seniofi),
zdravotniho postiZeni, jejichZz situace vyZzaduje systematickou podporu jiné
fyzické osoby, a kterym chybi kontakt se spole¢enskym prostredim.

Cil sluzby
Kratkodobé cile:

Poskytnout dochazejicim osobam individualné pfizplsobenou sluzbu
v pracovnich dnech od 7.00 hodin do 15.00 hodin.

UdrZeni nebo rozvijeni stavajici sobéstacnosti, a tim predchazeni riziku
zavislosti na druhé osobé.

Aktivni proZiti dne ve spolecnosti vrstevnikl a rozvijeni spolecenskych
vztah(.

Predchdzeni socidlni izolaci a sniZeni rizika socialniho vylouceni.

Rozvojové cile sluzby (dlouhodobé cile):

Zachovani rozsahu sluzby ve stavajici, ¢i pripadné vyssi kvalité
(okamzita kapacita 10 osob, rozsah sluzby v pracovni dny), s vyuzitim
externich financnich zdroju (dotace, granty apod.)

ZvysSovat a udrZovat odbornost pracovnikd ambulantni sluzby socidlni
péce (aktivni Ucast zaméstnancl na vzdélavani pracovnikd v socialnich
sluzbach, superviznich setkavanich).

Modernizovat technické vybaveni Centra dennich sluZeb.

Poskytovana socialni sluzba v Centru dennich sluzeb je orientovand na pfani
a potreby uZivatel(. Individudlnim pristupem je zajisténa jedinecnost
kazdého uZivatele.

Aktiviza€ni programy v Centru dennich sluZzeb v roce 2011

Cetba denniho tisku

Muzikoterapie

Nacvik jemné motoriky a trénovani paméti
Vyroba dekoracni keramiky

Relaxaéni a protahovaci cviceni
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Vyznamné udalosti v roce 2011

V mésici Unoru uzivatelé CDS vyrabéli keramické postavy ,Pat a Mat”,
které byly zaslany do XlI. roéniku soutéze Sikovné ruce nasich senior( -
pro radost a potéseni. Cilem je aktivizace seniord, naplfiovani jejich
volného casu, uchovani kvality Zivota, zlepseni psychického a
zdravotniho stavu. Prace ucastnikl soutéZze byly prezentovany
na Vystavisti v Lysé nad Labem v ramci celorepublikové vystavy Senior -
Handicap: aktivni Zivot 2011.

Mésic brezen byl ve znameni vyroby keramickych privéskll s motivem
carodéjnic v souvislosti s velmi starym a dodnes Zivym lidovym zvykem
»Paleni carodéjnic”.

V mésici dubnu se uZivatelé zapojili do vyroby dekoracnich predmétu
na velikonocni jarmark, ktery se konal v DPS Pribézna.

V dubnu probéhlo setkdni déti z MS O. Synka a uZivatel(l CDS. Déti
predaly seniorlim velikonocni kraslice a vystoupily s pdsmem jarnich
pisni a fikanek.

V zafi se uzivatelé CDS zapojili do vyroby keramickych medaili,
uréenych k pfipravovanému turnaji — Clovéce, nezlob se! Podileli se
nejen na vyrobé medaili, ale také na celkové vyzdobé k tomuto turnaji.

Se zacinajicim podzimem vSichni uZivatelé CDS wvyrobili krasnou
vyzdobu z papiru a rdznych pfirodnich materidlG. Néktefi z uzivatel(
donesli jablka ze zahradky a velmi casto probihalo spolecné peceni
jablkovych zavina a kolaca.

7. 10. 2011 — turnaj Clovéce, nezlob se! Turnaje se Ucastnili seniofi
z Centra socialnich sluzeb Havitov, obyvatelé DPS ASTRA, DPS Pribézina
a Centra dennich sluZeb.

UZivatelé CDS se zapojili do vyroby adventnich véncl z keramiky
pro déti MS O. Synka v Ostraveé - Porubé.

Seniofi se aktivné zucastnili pripravy na vanocni jarmark, ktery je jiz
tradi¢né poradan v prostorach zimni zahrady DPS ASTRA.
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Vékova struktura uzivateli v letech 2010 a 2011
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3400 K¢
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B Nacvik motorickych,
psychickych a socidlnich
dovednosti 15,-K&/hod

M Svoz 50,-K¢

1 Socialné terapeutické
&innosti 40,-Ké/hod

Pomoc pfi ukonech osobni
hygieny 100,-K¢/hod

M Zajisténi obéda 75,-K¢



Vyvoj trzeb v K¢ v letech 2009 — 2011 (nékteré vybrané tikony)
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ODLEHCOVACI SLUZBA
Sidlo: DUm s pecovatelskou sluzbou ASTRA,
I. Sekaniny ¢. 16/1812, Ostrava - Poruba
Odleh¢ovaci sluzba patfi svym zaméfenim do sluzeb socidlni péce a je
sluzbou pobytovou.
Prioritou a snahou vsech pracovniki je navozeni domaciho prostredi.

Socialni pracovnice a koordinatorka sluzby: Bc. Dana Navratilova
Telefon: 596 944 362
E-mail: dana.navratilova@cssporuba.cz

Pocet zaméstnanctl v hlavnim pracovnim poméru: 0 - k 31. 12. 2011
zajistovali provoz odlehéovaci sluzby zaméstnanci s pracovni smlouvou
na vedlejsi pracovni pomér.

Vynosy z prodeje sluzeb: 527 tis. K¢

Naklady: 2 141 tis. K¢

Kapacita: 3 lGzka
Pocet uzivatelt sluzeb: 16 osob/rok, z toho:
3 osoby do 95 let

7 osob do 90 let

4 osoby do 80 let

2 osoby do 70 let

Pocet Pocet Podet  usivatel
1 R Zivatel —
Pocet Obloz Y#3V" EV'dO,V' VYPIacov. = oy tiviz.  uhrada/den
Rok v: o smluv odmit. indiv.plana
uZivateli  nost e | c M progra-  (pobyta
véetné Zadatelu vcetné o -
. . p mua )
dodatku intervenci
(z
. ddavodu
0,
z M| v kapacit
nich)
16
2011 91,4 13 13 108 4 530,--
14 2
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Poslani sluzby

UmozZnit pecujicim odpocinek na nezbytné nutnou dobu od narocné
a systematické péce o osobu, jez ma snizenou schopnost sobéstacnosti
pfi pécéi ovlastni osobu. Sluzba je poskytovdna formou pobytové sluzby
v maximalnim rozsahu Sesti mésica.

Cilova skupina

Dospélé osoby se snizenou sobéstacnosti z dlvodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, jejichz situace vyZaduje celodenni
systematickou péci jiné fyzické osoby.

Cil sluzby
Cilem odlehcovaci sluzby je poskytnout pecujicim osobam cas
pro odpocinek tim, Ze zajistime celodenni péci osobam dle individualnich
potieb a poZadavki na zdkladé uzaviené smlouvy.
Na zdkladé pisemné smlouvy byly poskytovdny zdkladni ¢innosti za Uhradu:
e Pomoc pfi zvladani béznych tkon( péce o vlastni osobu
e Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu
e Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
e Poskytnuti ubytovani
e Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim
e Socidlné terapeutické Cinnosti
e Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani
osobnich zdleZitosti
e Vychovné, vzdélavdci a aktiviza¢ni ¢innosti
V rdmci sluzby byly zajiStény fakultativni ¢innosti za Uhradu:
e Dohled
e Pedikdra
e Kadefrnické ukony
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Interiér jednoltizkového pokoje

Aktiviza€ni programy v Odleh¢ovaci sluzbé v roce 2011

Relaxaéni a protahovaci cviceni k procvi¢ovani pohybového apardtu
Navstéva Centra dennich sluzeb a Ucast na rlznych aktivitach
Prochazky s uZivateli v€etné vozickard do okoli DPS ASTRA

Nacvik jemné motoriky a trénovani paméti

Cetba tisku

Vékova struktura uzivatelli v roce 2011

Hdo 95 let
Hdo 90 let
= do 80 let

Edo 70 let
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Roc¢ni obloznost v letech 2009 — 2011
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Mésicni vyvoj obloZnosti v % v roce 2011
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UKONCENI PROVOZU DNEM 31. 12. 2011

Na zakladé zadosti podané Centrem socidlnich sluzeb Poruba, pfispévkovou
organizaci byla rozhodnutim ¢ MSK 216979/2011 Krajského uradu
Moravskoslezského kraje, odboru socialnich véci ze dne 29. 12. 2011
ukoncena registrace Odlehcovaci sluzby.
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DOMOV PRO MATKY S DETMI

Sidlo:
Vedouci zafizeni:
Telefon:

E-mail:

Poéet zaméstnancu v hl

Délnicka 386, Ostrava-Poruba
Bc. Marcela Stuchlikovd, DiS.
596 916 028

marcela.stuchlikova@cssporuba.cz

avnim pracovnim pomeéru: 6

Vynosy z prodeje sluzeb: 533 tis. K¢

Naklady: 2 939 tis. K¢

Kapacita: 34 lGzek
Primérny vék dospélych uzivatelt: 31,1 let
Pocef . ) Po'r:et.vypr'ac?v. Pocet
Oblo3 uzavr. Evidovanych indiv.pland aktiviz
Rok  Pocet klienti smluv odmitnutych véetné :
nost v Y A . , progra-
vcéetné Zadateli intervenci, mi
dodatkii kontakti
. Y, 'z davodu
Zeny Déti (v % ( -
2y | BEE ({7 kapacitnich)
70 z toho z t205h0
2011 81 63 388 132 731 indiv 59
25 45 matek pl&n

Poslanim azylového Domova pro matky s détmi je pomoc matkdm s détmi,
pfipadné téhotnym Zendm, pfi feSeni jejich neptiznivé Zivotni situace, a to
ubytovanim a poradenstvim vedoucim k socidlnimu zaclenéni.

Cilova skupina

Zletilé matky, pripadné Zeny (napf. opatrovnice, péstounky ap.) s détmi
do 15 let véku a gravidni Zeny z Ostravy a okolnich regionl. Hranice
dosaZenych 15 let véku ditéte je stanovena pro vék nejstarsiho z déti. Jedna
se 0 osoby bez pfristresi, obéti vSech forem domaciho nasili a osoby, které
nejsou vlastnimi silami schopny zvladnout svou nepfiznivou Zivotni situaci.




Cil sluzby
Cilem poskytované sluzby je posileni aktivity uZivatelek a pomoc, aby tyto
Zeny byly schopny fesit samostatné své problémy, aby se jejich zavislost
na poskytovanych sluzbach minimalizovala nebo se staly zcela nezavislymi.
Dilci cile sluzby
e Podpora pfi nalezeni vhodného samostatného bydleni, pokud
mozno jiného neZ azylového typu.
e Pomoc a podpora pfi nalezeni vhodného zaméstnani, rekvalifikaci
a uplatnéni na trhu prace.
e Napomoc pfi osvojovani si zdsad vedeni domacnosti, finanéniho
hospodareni, péce o déti.
e Podpora uZivatelek pfi vytvareni ¢i posileni vzajemnych vazeb
a vztahl mezi matkou a ditétem, posileni a podpora pfirozenych
vazeb s rodinou, ¢i prateli.

Dlouhodobé cile
e Zajisténi provozu Domova pro matky s détmi s ohledem na co
nejvyssi kvalitu sluzeb v ramci udrzitelnosti projektu , Stavebni
Upravy-rekonstrukce azylovych zafizeni“.
e Vyuzivani moznych dotacnich a grantovych pfispévkd pro ziskani
dalsich financnich zdroju

Spolecenska mistnost
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Pro rok 2012 si kolektiv Domova pro matky s détmi stanovil za cil:

e Nadale pokracovat v nastaveném trendu, tj. poskytovat v zafizeni co
nejkvalitnéjsi sluzby socidlni prevence, a to pti soucasné realizaci |l
etapy projektu ROP ,Stavebni upravy-rekonstrukce azylovych
zafizeni”.

Udalosti v roce 2011
e Domov pro matky sdétmi vPorubé od zahajeni svého provozu
v unoru roku 1998 zajistil ubytovani a socidlni sluzby 210 matkam
(ptipadné babickdm nebo péstounkam) a jejich détem.

Vyvoj poctu uzivatell sluzeb DMD v letech 2005 - 2011
60

40

E dospély

20 | dite

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

e Vroce 2011 vyuzilo sluZeb azylového zafizeni celkem 25 Zen a 45 déti,
z toho 62 osob bylo z Ostravy a 8 osob z jinych mést nebo obci.

Vékova struktura uzivatelti k 31. 12. 2011

1

‘ W O0-6 let
W7-12 let
M 19-26 let
W 27-40 let

M 40 a vice let
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V pribéhu celého roku probihaly v Domové pro matky s détmi
aktivizacni volnocasové programy, které byly ptipravovany s ohledem
na posileni kompetenci, osamostatnéni a ndvrat k socidlnimu
za€lenéni. Obsahovaly prvky vytvarnych technik, ergoterapie
a arteterapie, byly uplatnény prvky socialni prace se skupinou. Konaly
se také prednasky externich lektor(i a odbornika.

V ramci poskytovanych sluzeb socialni prevence byl rok 2011 Uspésny.
Vramci individualniho planovani sluzby bylo uskutecnéno 731
intervenci ¢i kontaktl (jednani uZivatelek sluzby se socidlnim
pracovnikem za Ucelem zlepSeni nebo vyfeseni jejich socidlni situace)
a realizovalo se 25 individudlnich planl jednotlivych uzivatelek sluzeb
(matek s détmi).

Vroce 2011 byla zahdjena v zafizeni |. etapa projektu ,Stavebni
Upravy — rekonstrukce azylovych zafizeni CSS Poruba“, ktery je
realizovan v rdmci Regionalniho operacniho programu
Moravskoslezsko. Tento rozsdhly a narocny projekt bude v zafizeni
realizovan i vroce 2012, a to za plného provozu s minimalnim
omezenim kapacity azylového domu. Soucasti realizace projektu je
kromé rekonstrukce bytovych jednotek v¢. socidlnich zafizeni také
vybaveni jednotlivych bytovych jednotek azylového domova novym
nabytkem, nebot stavajici je po téméF 15-letém uZivani znacéné
opotieben a poskozen.

Toaleta po rekonstrukci
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Vizualizace socialniho zafizeni

Podpora socialni integrace cilové skupiny
Veskeré aktivity pomohly uZivatelkdm a jejich détem pfriblizit svlj Zivot
Zivotu béinych vrstevniku, coZ bezesporu pfispélo klepsi integraci
do majoritni spolecnosti.
Uspégnost:
e 4 uzivatelky sluzeb se v pribéhu sluzby rekvalifikovaly.
e 7 utivatelek si v prlibéhu pobytu v azylovém domé nalezlo pro sebe a
své déti vhodné bydleni.
e 5 Zen s détmi si v dobé vyuZivani sluzeb Domova pro matky s détmi
nalezlo zaméstnani.

SniZeni socialni izolace skupiny ohrozené socialnim vyloucenim

Veskeré aktivity probihajici v azylovém zafizeni Domov pro matky s détmi
(aktivity s prvky arteterapie, ergoterapie, pohybové a dramatické aktivity,
prednasky, exkurze, uzivani osobniho pocitate a internetu) sméruji
ke snizeni izolace uzivatelek a jejich déti tim, Ze podporuji uZivatelky
v rozvoji schopnosti a dovednosti, ¢imZ je motivuji a navraceji zpét
do spolecnosti. SniZuje se socialni izolace jak samotnych matek, tak jejich
déti.
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spésnost:
- 4 uzivatelky sluzeb se v pribéhu sluzby rekvalifikovaly.
- Prdce sPC - 276 krat pracovdno za ucelem feSeni osobnich
zalezitosti, Ci pro Ucely plnéni individudlniho planu.

Reintegrace znevyhodnénych osob do komunity a k pracovnimu uplatnéni
Aktivity, které byly Domovem pro matky s détmi realizovany v pribéhu
sledovaného obdobi, motivovaly svym charakterem uZivatelky i jejich déti
k tomu, aby se zaradily zpét do bézné spolecnosti a pracovné se uplatnily
v zaméstnani. Nalezeni zaméstnani u matek s détmi posililo jejich socidlni
dovednosti natolik, Ze si pak snadnéji nalezly bydleni pokud, moZno jiného
nez azylového typu a reintegrovaly se tak zpét do spolecnosti.
Uspé3nost:
e 5 7en s détmi si v dobé vyuzivani sluzeb Domova pro matky s détmi
nalezlo zaméstnani.
e 7 uZivatelek si v pribéhu pobytu v azylovém domé nalezlo pro sebe a
své déti vhodnéjsi bydleni.

Prevence kriminality

Volnocasové a vzdélavaci aktivity nabizejici nejen kvalitni traveni volného
casu uZivatelkam a jejich détem, ale poskytuji jim také nezbytné informace
pro fungovani ve vétsinové spolecnosti. Smyslem téchto aktivit je tedy
preventivné pusobit a predchazet moznym cinim prestupkového i
trestného charakteru. Aktivity splfiuji prvky prevence primarni, sekundarni i
tercidlni. V prabéhu pobytu uZivatelek v Domové pro matky s détmi se
Zadna z uzivatelek nedopustila trestného cinu.

Zmirnéni socialniho znevyhodnéni

U vSech uzivatelek a déti se prostrednictvim poradani volnocasovych a
vzdélavacich aktivit podafilo vytvofit ndvod, ¢&i navyk ke kvalitnimu a
smysluplnému traveni volného c¢asu, pokud moZno spoleéné s détmi
pro posileni vazby matka-dité. UZivatelky se diky ziskanym informacim
ze vzdéldvacich a volnocasovych aktivit kromé vySe uvedeného
emocionalniho hlediska Iépe orientuji v béZzném Zivoté spolecnosti.

MozZnost vyuZivat a pracovat s osobnim pocitacem a internetem umoznilo
matkam mit pristup k ,horkému“ médiu, coZ je v dnesni dobé zcela bézné

42



ve spolecnosti. Nezanedbatelné je rovnéZz vyuzivani PC sinternetem
pro doplnéni Skolni vyuky, ¢i plnéni domacich ukold starsich skolnich déti.
Vsechny tyto aktivity tedy sméruji ke zmirnéni socidlniho znevyhodnéni, coz
opét dokazuje pocet uzivatelek, které si nalezly bydleni (7) a zaméstnani (5).
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NOCLEHARNA PRO LIDI BEZ PRiSTRESI

A AZYLOVE ZARIZENI

Sidlo: Vfesinska 2230/5, Ostrava — Poruba
Vedouci: Bc. Eva Bocvinokova

Telefon: 596 630 208, 596 911 611

E-mail: eva.bocvinokova@cssporuba.cz

Podet zaméstnancti: 7

Vroce 2011 byla vzafizeni v |. etapé projektu ,Stavebni dpravy —
rekonstrukce azylovych zafizeni CSS Poruba“, ktery je realizovan v ramci
Regionalniho  opera¢niho  programu  Moravskoslezsko  provedena
rekonstrukce, jejiz soucasti byla predevSim vyména oken, vstupnich a
chodbovych dvefi a rekonstrukce nové jednaci mistnosti. VeSkeré prace
probihaly za plného provozu, s minimalnim omezenim kapacity azylového
zafizeni a nocleharny pro lidi bez pfistresi.

A pravé zdlvodu probihajici rekonstrukce doslo k mirnému poklesu
obloZnosti (tj. obsazenosti lGzek).

Okno pred rekonstrukci
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Okno po rekonstrukci
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NOCLEHARNA PRO LIDI BEZ PRIiSTRESI
Kapacita: 18 l0Zek

Vynosy z prodeje sluzeb: 219 tis. K¢

Naklady sluzby: 2 106 tis. K¢

Rok Pocéet uZivatell OblozZnost Klient — dhrada/noc
Zeny muzi (v %)
143
2011 84 40,--
20 123

Vékova struktura uzivatel(:
8 osob ve véku 19 — 26 let
128 osob ve véku 27-65 let
7 osob nad 65 let véku

Popis zafizeni

Kapacita zafizeni je 18 lGzek, z toho 15 lGZek pro muZe a 3 IGzka pro Zeny.
V zimnim obdobi se kapacita rozsifuje o 3 pfistylky, z toho jedna pro Zeny a
dvé pro muze. Kaidy pokoj je vybaven postelemi somyvatelnymi
matracemi, prikryvkami a polstafi, uzamykatelnymi Satnimi skfinémi, stolem
a zidlemi. UZivatelé mohou také vyuZit spoleCenskou mistnost, kde maiji
moznost sledovat TV, zaplijcit si denni tisk, ¢asopisy a knihy. K dispozici
v socidlnim zafizeni (toaleta a sprchy steplou vodou) jsou hygienické
prostfedky jako toaletni mydlo, toaletni papir, na vyzadani Sampon nebo
jiné dezinfekéni prostredky.

Cilova skupina

PInoleté osoby v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni,
s trvalym pobytem v Ostravé — Porubé, pfi volné kapacité i dalSi osoby
z jinych region(.
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Cil sluzby

Cilem sluzby je zmirnit dopad nepfiznivé socialni situace spojené se ztratou
bydleni, zabranit zdravotnim a socidlnim rizik(im, které souvisi se zplisobem
Zivota na ulici, motivovat osoby k feSeni své situace a napomahat k integraci
do spolecnosti.

Dilci cile sluzby
e Vytvoreni pocitu bezpedi, zazemi a sounaleZitosti.
e Pomoc pfi vytizeni potfebnych osobnich dokladd.
e Pomoc pfi zajisténi pravidelného pfijmu financi, na které maji
uzivatelé narok.
e Podpora pfi nalezeni bydleni.

Cile pro rok 2012
e Zabezpecit nocleh pro lidi bez domova v prvni poloviné roku, tj.
do 30. 6. 2012.

e Od 1. 7. 2012 sluzbu ambulantni, tj. sluzbu nocleharny nahradit
sluZzbou pobytovou s vyuzitim stavajicich prostor a llzek.

Pokoj Nocleharny pro lidi bez pfistiesi

Podpora socidlni integrace cilové skupiny

Sluzba nocleharny nabizi osobam bez pfistfeSi prenocovani, wvyuZiti
podminek pro osobni hygienu a poskytnuti zadkladniho socialniho
poradenstvi. Cilem sluzby je zmirnit dopad nepftiznivé socialni situace.

47



SniZeni socialni izolace

Pracovnici jsou uZivatellm napomocni pfi vytvareni socidlnich kontaktd
s okolim, jako je napfiklad kontakt s napomadhajicimi organizacemi, kontakt
s Urady prace, s odborem péce o obcany, s lékafi nebo i kontakt s rodinami
uzivateld.

Reintegrace znevyhodnénych osob do komunity a k pracovnimu uplatnéni
UZivatelé maji v zafizeni moznost ziskat informace o volnych pracovnich
mistech, o mozZnych rekvalifikacnich kurzech, to vSe prostfednictvim
nastének, které jsou pravidelné aktualizovany nebo vramci poskytovani
socidlniho poradenstvi.

Prevence kriminality

Osoby, které vyuzivaji sluzeb nocleharny, jsou povinny dodrzovat ujednana
vhitfni pravidla a jsou zapojovany do rdznorodych aktivit a ¢innosti, coz vse
uréitym zplsobem vede k rozvoji odpovédnosti a povinnosti. Tim, Ze tito
lidé maji moznost vyuZit sluzeb nocleharny se predchazi tomu, aby se jinak
zdrZovali na verejnych prostranstvich, kde je vétsi pravdépodobnost pachani
trestnych ¢ina.

Zmirnéni sociadlniho znevyhodnéni
U lidi bez domova skutecnost, Ze maji svoji jistotu moZnosti prfenocovani,
vyvolava pocit jistoty ,vlastni postele”. Za pomoci socidlnich pracovnic, se
tak nékterym z nich podafi najit cestu k lékafi, na urad prace, ¢i zazadat
0 mozZnost Zit v pobytovém zafizeni.

Pfehled poskytnutych noclehti v roce 2011

Leden — 468 Cervenec— 444
Unor - 441 Srpen — 454
Brezen — 563 Zari — 428
Duben — 435 Rijen — 479
Kvéten — 421 Listopad — 452
Cerven — 467 Prosinec - 468
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Pocty uZivatel sluziby podle trvalého bydlisté v roce 2011 (osoby)

B Ostrava Poruba
M Ostrava

kd ostatni mésta

Vékova struktura uzivatell sluZeb za rok 2011 (osoby)
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Rocni obloZnost v letech 2008 — 2011 (v %)
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AZYLOVE ZARIZENI

Kapacita: 9 lhzek

Vynosy z prodeje sluzeb: 209 tis. K¢
Naklady sluzby: 1 200 tis.

+ Pocet Pocet Y
o - ] 2 Pocet :
o © uzavienych Evidovanych vypracov. .. Klient —
x Pocet RS - A Lo .. aktiviz.
o o o N smluv odmitnutych indiv.plant uhrada/
@ uzivateld K P - o L progra
S vcetné Zadatelu vcetné -ma den
O  dodatki intervenci
. ol (z duvodu
Az (WA | Ve kapacitnich)
- 22
3 86 43 42 196 5 90,-
o111

Vékova struktura uzivatell:
21 osob ve véku 27-65 let
1 osoba nad 65 let véku

Popis zafizeni

Kapacita zafizeni je 9 lGzek ve trech pokojich, ztoho Cctyrlizkovy a
dvojlizkovy pokoj pro muZze a tfilizkovy pokoj pro Zeny. Pokoje jsou
vybaveny postelemi s omyvatelnymi matracemi, ptrikryvkami a polstafi,
stolem, Zidlemi a lednici. V pokoji ma kazdy uZivatel uzamykatelnou Satni
skiifn a uzamykatelny nocni stolek. Soucdsti zafizeni je i kuchyn, spole¢na
pro vsechny uZivatele, kterd je vybavena jidelnimi stoly, Zidlemi,
kuchyfiskymi  skfinkami, kuchyfskou linkou vcetné nadobi a
elektrospotrebici (elektricka trouba, rychlovarna konvice). UZivatelé mohou
také vyuzit spolecenskou mistnost, kde maji moznost sledovat TV, zapuijcit si
denni tisk, casopisy, knihy a spolecenské hry. Samoziejmosti je i socidlni
zafizeni s WC a sprchovym koutem pro muze a pro Zeny.

Cilova skupina

PInoleté osoby v nepftiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni,
s trvalym pobytem v Ostravé — Porubé, pfi volné kapacité i dalsi osoby
z jinych region(.
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Cil sluzby

Cilem sluzby je zmirnit dopad nepfiznivé socialni situace spojené se ztratou
bydleni, zabranit zdravotnim a socidlnim rizik(im, které souvisi se zplisobem
Zivota na ulici, motivovat osoby k feSeni své situace a napomahat k integraci
do spolecnosti.

Dilci cile sluzby

Podpora pfi nalezeni nasledného bydleni.

Pomoc a podpora pfi nalezeni rekvalifikace a vhodného zaméstnani.
Podpora smysluplnych vztahU s rodinami a s pfateli nasich uzivateld.
Napomoc pti osvojeni principt finanéniho hospodareni.

e Ucelné vyuZiti volného ¢asu organizovanim aktivizaénich ¢innosti.

Udalosti v roce 2011
e Podafilo se nam nové vybavit jednu mistnost, ze které jsme vytvofili
dvoultzkovy pokoj, a tim rozsifili stavajici kapacitu o 2 mista.

Cile pro rok 2012
e Nadale pokracovat v nastaveném trendu vyuZziti sluzby, tj.
dosahnout minimdalné 70% obloZnosti.
e Rozsifeni kapacity zafizeni na 25 ldzek.
e Vymalovani pokojl a zafizeni nové kuchyné.

1L

Pokoj Azylového zafizeni
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Rocni obloZnost v letech 2007 — 2011 (v %)
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Pocet intervenci v letech 2008 — 2011 (osoby)
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Podpora socialni integrace cilové skupiny
V zafizeni jsou poradany aktivizacni programy, je poskytovano zakladni
socidlni poradenstvi a v ramci individudIniho planovani dochazi k velmi tzké
spolupraci s uzivateli, ktera vede k napliovani jejich osobnich cilG. Cilem
vsech aktivit je socialni integrace nasich uzivatel(.
Uspé3nost:

e 4 uzivatelé si zajistili nasledné ubytovani.

SniZeni socialni izolace
UZivatelé se v pribéhu poskytovani socialni sluzby a v ramci individualniho
planovani dostanou do kontaktlli se socidlnimi pracovnicemi a
s pracovnicemi z jinych napomdhajicich organizaci. VeSkeré kontakty
uZivatelé motivuji a zapojuji do feseni svych vzniklych problémd, coz
pfispiva k zaclenovani do spole¢nosti.
Uspésnost:

e 3 uZivatellm byly ve spolupraci se socidlni pracovnici zajistény

potrebné kontakty s jinymi napomdhajicimi organizacemi.

Reintegrace znevyhodnénych osob do komunity a k pracovnimu uplatnéni
UZivatelim, ktefi si v prlbéhu pobytu v zafizeni vramci individudiniho
planovani hledaji zaméstnani, je k dispozici PC véetné internetu, kde si
pod vedenim pracovnic maji moznost vypracovat svlj Zivotopis, motivacni
dopis, zalozit e-mail a vyhledat volné pracovni pfilezitosti.
Uspé3nost:

e 1 uzivatel si zajistil moznost absolvovani rekvalifikacniho kurzu

e 1 uzivateli se povedlo nastoupit do zaméstnani

Prevence kriminality

Osoby, které vyuZivaji sluzeb Azylového zafizeni, jsou povinny dodrZovat
ujednana vnitfni pravidla a jsou zapojovany do rlaznorodych aktivit a
¢innosti. Ve urcitym zplsobem vede k rozvoji odpovédnosti a povinnosti.
Smyslem téchto aktivit je tedy preventivné plsobit a pfedchazet moznym
¢inlim prestupkového ¢i trestného charakteru.

Zmirnéni socialniho znevyhodnéni

U lidi bez domova jiz pouhy fakt mit své ubytovdani, nechava vzniknout pocit
jistoty, Ze maji svoji ,stfechu”, své zdzemi. Za pomoci socialnich pracovnic
s vyfizovanim zakladnich dokladll a s pomoci zamérenou k uspokojovani
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zékladnich potreb jednotlived dochazi u téchto lidi k vybudovani pocitu
,plnohodnotné” osoby.

N

Mapka, kde nas najdete
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HOSPODARENI CENTRA SOCIALNICH SLUZEB V ROCE 2011

Rok 2011 byl tfetim rokem financovani nékterych socidlnich sluzeb
prostfednictvim individualniho projektu Podpora a rozvoj sluzeb socialni
prevence v Moravskoslezském kraji, ktery realizoval Moravskoslezsky
kraj v rdmci Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost. Nase
organizace byla subdodavatelem sluzeb SdruZeni azylovych domi a
vyuzila této moznosti v plné mire, kdy byly touto formou financovany
obé sluzby — azylova zafizeni, tj. Domov pro matky s détmi castkou
1 225 tis. K¢ a Azylové zafizeni ¢astkou 407 tis. KE. Tyto obé ¢astky Cinily
na vynosech podil 6,36 %.

Neinvesticni pfispévek zfizovatele, kterym je Mésto Ostrava — méstsky
obvod Poruba podpofil organizaci prispévkem 17 506 tis. K¢, coz Cinilo
68,22 % z celkovych vynos( organizace.

Ministerstvo prace a socidlnich véci podpofilo realizaci:

o nasich sluzeb socialni péce a prevence dotacemi ve vysi 1 438 tis. K¢,
coz ¢inilo 5,60 % na celkovych vynosech,

o projektu vramci programu OP LZZ Podpora systematického
vzdélavani pracovnikd Centra socidlnich sluZzeb Poruba ¢astkou 522
tis. K¢.

Stejny podil na celkovych vynosech si udrzuji prijmy od uZivateld sluzeb,
které v roce 2011 Cinily 4 219 tis. K¢, coz je necelych 17 %.

Na celkovych vynosech se rovnéz podilel ptispévek z Nadace OKD (33 tis.
K&) a prispévek z UP na vyhrazeni spoleéensky Gcelného pracovniho
mista (98 tis. Kc¢).

Projekt v rdmci programu ROP Stavebni Upravy — rekonstrukce azylovych
zarizeni CSS Poruba v roce 2011 realizovan ¢astkou 124 tis. K¢.

Zavérem lze konstatovat, Ze predevsim zodpovédnym pfistupem pracovnik(
organizace a diky prispévku zfizovatele bylo dosaZzeni v oblasti financovani
socidlnich sluzeb v Centru socialnich sluzeb Poruba, prispévkové organizace
dobrych vysledk(l hospodareni.

INVESTICNI CINNOST

Investi¢ni dotace Moravskoslezského kraje podpofila realizovany projekt
Nakup auta — zvyseni efektivity sluzeb a mobility uzivateld”, ¢astkou 187
tis. K¢.

Projekt v rdmci programu ROP Stavebni Upravy — rekonstrukce azylovych
zafizeni CSS Poruba proinvestovan v roce 2011 ¢astkou 2 581 tis. K¢.
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY K 31.12.2011 /v tis. K&/

NAKLADY Hlavni ¢&.  Dopli. €.
Naklady celkem 25532,02 46,75
naklady z Cinnosti 25 474,62 46,75
spotieba materidlu 858,68 1,54
spotieba energie 1 840,32 5,85
opravy a udrzovani 58,49 0,00
cestovné 103,17 0,00
naklady na reprezentaci 18,15 0,00
ostatni sluzby 1778,47 39,36
mzdové naklady 14 650,34 0,00
zakonné socialni pojisténi 4 897,89 0,00
zakonné socialni naklady 722,49 0,00
jiné socialni naklady 86,81 0,00
silni¢ni dan 2,45 0,00
jiné dané a poplatky 20,78 0,00
smluvni pokuty a uroky z prodleni 2,25 0,00
manka a skody 0,00 0,00
odpisy dlouhodobého majetku 334,89 0,00
ostatni naklady z ¢innosti 99,14 0,00
naklady z odepsanych pohledavek 0,30 0,00
finan¢ni naklady 57,40 0,00
ostatni finan¢ni naklady 57,40 0,00

VYNOSY Hlavni ¢&.  Doplr. &.
Vynosy celkem 25 661,82 175,24
vynosy z ¢innosti 5957,60 175,24
vynosy z prodeje sluzeb 5851,11 0,00
vynosy z pronajmu 0,00 174,86
smluvni pokuty a uroky z prodleni 0,00 0,38
vynosy z prodeje dl. hm. majetku 45,50 0,00
Cerpani fondl 33,22 0,00
ostatni vynosy z ¢innosti 27,77 0,00
financni vynosy 16,92 0,00
uroky 16,92 0,00
vynosy z transfer(i 19 687,30 0,00
vynosy Uzemnich rozpoc¢tl z transfer( 19 687,30 0,00
vysledek hospodareni 129,80 128,49
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ROZVAHA K 31.12.2011 /v tis. K&/

AKTIVA (netto) 16 033,22

stala aktiva celkem 5510,62
dlouhodoby nehmotny majetek (brutto) 90,54
opravky k DNM (korekce) -90,54
dlouhodoby hmotny majetek (brutto) 13 790,23
opréavky k DHM (korekce) -8 294,29
dlouhodobé pohledavky 14,68
obézna aktiva celkem 10522,60
zasoby 1,41
kratkodobé pohledavky 6 156,52
kratkodoby finan¢ni majetek 4 364,67
PASIVA 16 033,22

vlastni kapital celkem 7 289,38
jméni ucetni jednotky 4713,26
fondy Ucetni jednotky 2 317,82
vysledek hospodareni 258,30
cizi zdroje celkem 8743,84
dlouhodobé zavazky 5,69
kratkodobé zavazky 8 738,15

naklady organizace za rok 2011
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pohledavky k 31.12.2011

W kratkodobé poskytnuté
zalohy

1%

W odbératelé

@ pohledavky za
Ustrednimi rozpocty

W dohadné ucty aktivni

M jiné pohledavky

zavazky k 31.12.2011

H dodavatelé

B kratkodobé pfrijaté zalohy
2% 0%
B zaméstnanci

B zUcCtovani s inst. soc. zabezp.
a zdr. poj.
jiné pfimé dané, jiné dané a
popl.

M jiné zavazky

B dohadné ucty pasivni
I prijaté zalohy na dotace

zdvazky k izemnim
rozpoctiim
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M spotfeba materidlu

naklady v roce 2011

B spotieba energie
M opravy a udrZovani
B ostatni sluzby

B mzdové naklady, jiné
socialni naklady
m zak. socialni pojisténi

m zak. socialni naklady

W ostatni a finanéni
naklady, dané a poplatky
odpisy dlouhodobého
majetku

M jiné naklady

vynosy v roce 2011 vynosy 2

prodeje sluzeb

8,509

H jiné vynosy

22,80%
0,48%

I prispévek od
zfizovatele

= dotace z
ustrednich
rozpoctu
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Pouzité zkratky

RMOb Rada méstského obvodu

MOb Méstsky obvod

ZMOb Zastupitelstvo méstského obvodu

SMO Statutarni mésto Ostrava

DPS Dam s pecovatelskou sluzbou

CDS Centrum dennich sluzeb

DMD Domov pro matky s détmi

SROP Spolecny regiondlni operacni program
MS Matefska $kola

MSK Moravskoslezsky kraj

ROP Regionalni operacni program

OP LZz Operacni program lidské zdroje a zamésatnanost
up Utad prace

ESF Evropsky socialni fond

MPSV Ministerstvo prace a socidlnich véci
SAD Sdruzeni azylovych domu

DDHM Dlouhodoby drobny hmotny majetek
DDNM Dlouhodoby drobny nehmotny majetek
FKSP Fond kulturnich a socialnich potreb

Poskytujeme takové sluzby, které bychom
doporucili svym blizkym.

Centrum socialnich sluZzeb Poruba, pfispévkova organizace
Sidlo organizace: I. Sekaniny 16/1812, 708 00 Ostrava — Poruba Tel.: 596 944 311
Reditelstvi organizace: Priibéina 6222/122, 708 00 Ostrava — Poruba, Tel.: 596 969 211
IC: 71216642, DIC: CZ 71216642, www.cssporuba.cz
Bankovni spojeni: CSOB a.s., ¢. 4. 191654102/0300

CSS Poruba je zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném KS v Ostraveé, oddil Pr, vlozka 959
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