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Program na podporu zvySeni kvality socialnich sluzeb poskytovanych
V Moravskoslezském kraji na rok 2016

Supervize — Pracovnik v socialnich sluzbach

Supervize je nastroj celozivotniho uceni pouzivany zejména u pomahajicich profesi.
Supervize vznikla v psychoterapeutickém prostiedi. Smyslem supervize je rozvijet profesni
dovednosti, posilovat vztahy v pracovnim tymu a nachazet feSeni problematickych situaci. V
procesu supervize poskytuje supervizor zpétnou vazbu k jeho praci. Ukolem supervize je
zaruCovat dobrou Urovenl prace v dané odbornosti. Hlavnimi funkcemi supervize je fizeni,
vzdélavani a podpora.

Pribéh vzdélavani 1 — Supervize

V ramci prvniho bloku tymovych supervizi pecovatelské sluzby byl feSen syndrom vyhotent,
psychické a fyzické zatéZe. Termin supervizi byl pribéhu mésice kvétna 2016.

Priibéh vzdélavani 2 — Supervize

V druhém bloku supervizi byla feSena kazuistika nespolupracujicich, ptipadné agresivnich
klientdi a komunikace s klienty ohledn¢ obav ze smrti a umirani. Termin supervizi byl prabéhu
meésice fijna 2016.

Detailnégj$i rozbor supervizi je soucasti Persondlnich standardi S10.

Ing. Sarka Benesova
personalista



