Centrum socialnich sluzeb Poruba, prispévkova organizace
Pribézna 6222/122, 708 00 Ostrava - Poruba

)

C7§S Poruci)a

piispévkova organizace

INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Uvodni informace

Vazeni klienti a zaméstnanci,

nase ptispévkova organizace Centrum socialnich sluzeb Poruba (déle jen organizace), jako
spravce osobnich tidaji ve smyslu Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji
a pouceni subjekti tdaju (déle jen GDPR), Vas timto informuje o zakladnich aspektech
zpracovani osobnich tdaji v rdmci organizace a rovnéz o Vasich pravech a moznostech jejich
uplatnéni.

2. Divody zpracovani informaci

» Plnéni povinnosti organizace jako poskytovatele socidlnich sluzeb dle zédkona €.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi

» Plnéni zdkonnych povinnosti organizace jako zaméstnavatele

Uzavirani s plnéni smluv uzavienych s organizaci

» Ochrana majetku organizace

A\

3. Principy ochrany osobnich udaji

Pti zpracovani osobnich Uidaji, at’ uZ klienta nebo zaméstnance, dodrZuje organizace
nasledujici principy:
> Zasada zakonnosti
Organizace je povinna postupovat pii nakladani s osobnimi udaji v souladu s pravnimi
predpisy a zpracovavat osobni udaje vyluéné na zakladé n€kterého z pravnich duvoda
zpracovani; dale pro ochranu zivotné dulezitych zajmia subjektt udaji nebo jinych

fyzickych osob, pro ochranu opravnénych zajmi organizace, pro ochranu vetejného
zajmu nebo na zakladé souhlasu subjektu udaju.
> Zasada korektnosti

Organizace je povinna jednat vic¢i vSem subjektim udaju, jakoz i jejich zakonnym
zastupcim vzdy korektné a transparentné, predevSim nakladat s osobnimi Udaji
uvazlivé, nenaduzivat souhlas se zpracovanim osobnich dajl, poskytovat subjektim
informace o zpracovani osobnich udajli, fadné se subjekty tdaji komunikovat a
respektovat prava Cloveka, ktery je subjektem udajh, predev§im pravo dat a odvolat
souhlas se zpracovanim.
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» Minimalizace udajui, i¢elové omezeni a omezeni ulozeni
Organizace je povinna zpracovavat osobni tdaje vyluéné ke stanovenému ucelu a ve
stanoveném rozsahu a pouze po dobu, po kterou jsou Udaje nezbytné pro stanovené
ucely.

» Zéasada ptesnosti
Organizace je povinna dbat na to, aby veskeré udaje byly pravdivé a pfesné a za tim
ucelem provadét pravidelné aktualizace.

» Zasada integrity a davérnosti
Organizace je povinna zpracovavat osobni udaje tak, aby byla data naleZzité
zabezpecena, predevsim je povinen dodrzovat technickd a organizacni opatieni pred

neopravnénym ¢i protipravnim zpracovanim (zneuzitim), jakoz i pfed ndhodnou ztrétou,
zni¢enim nebo poskozenim.

> Zasada transparentnosti
Organizace je povinna poskytovat informace subjektiim tdaji o zpracovani a o tom, jak
je s jejich osobnimi tdaji nakladano. Tyto informace musi byt poskytovany jasné,
srozumitelné, struéné a veas.

4. Zdroje osobnich udaji

Osobni udaje jsou organizaci ziskavany piedevsim pfimo od subjektl idajl, tedy od klienti pii
uzavieni smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb a od zaméstnancii pfi uzavieni pracovni
smlouvy. Organizace neziskdva Zadné osobni Udaje z vetejnych registrli, od organt statni
spravy nebo na zaklad¢ zvlastnich pravnich predpisa.

Organizace také zpracovava fotografie zaméstnanct za ucelem prokéazani se klientiim terénni
pecovatelské sluzby a fotografie zaméstnanct za i¢elem povinné publicity v ramci podminek
dotacnich programti.

V ramci zajisténi bezpecnosti klientti i zaméstnanct a ochrany majetku organizace jsou budovy
pobytovych sluzeb (Odlehcovaci sluzba, Azylovy dim Délnickd a Azylovy diim Viesinska)
vybaveny kamerovym systémem. Zaznamy z tohoto kamerového systému se uchovavaji
na nezbytné nutnou dobu na zabezpeceném uloZzisti, k némuz maji pfistup pouze povéieni
zameéstnanci organizace. PouZiti kamerového zdznamu je vyluéné z ochrannych divodi.

5. Souhlas se upracovanim osobnich udaju a jak je odvolat

Udgéleni souhlasu subjektu se zpracovanim jeho osobnich udaju je nezbytné pro zpracovani nad
rozsah vyplyvajici z pravnich piedpisi. Souhlas je udélen pro konkrétni Gdaje, na konkréetni
dobu a pro konkrétni ucel a je kdykoliv odvolatelny. Odvolanim souhlasu vSak neni dotcena
zakonnost zpracovani udaji pie jeho odvolanim. Odvolani souhlasu ze strany subjektu tidaja
musi byt uéinéno pisemné, musi byt jednozna¢né a konkrétni.

V soucasné dobé ma organizace vSechna zpracovani podloZena zakonnym divodem nebo
plnénim smlouvy a na zadné zpracovani neni nutné udéleni souhlasu.
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6. Piedavani osobnich idaju tifetim osobam

Pro zajisténi chodu organizace je nezbytné nckteré osobni udaje predavat tretim osobam —
zpracovatellim, a to na zakladé smluv o zpracovani osobnich udaji. Pieddvani osobnich udajii
je na zakladé piislusnych pravnich piedpisti nebo za ucelem plnéni povinnosti organizace.

Na zéklad¢ opravnéného zajmu organizace mohou byt nékteré osobni udaje predavany dal§im
osobam, jako pfijemctim osobnich udajt, a to pro ucely Cerpani dotace nebo doloZeni plnéni
podminek dota¢nich programd.

7. Uchovavani osobnich udaji

Vase osobni udaje jsou uchovavany pouze po dobu nezbytné nutnou k naplnéni stanoveného
ucelu a v souladu se lhitami dle piislusnych pravnich pfedpisd, smluv, vnitro organizacnich
smérnic, piip. souhlasu.

Doba zpracovani, archivace a lhity pro likvidaci listinnych a elektronickych dokumentt
obsahujicich osobni udaje se fidi platnym Spisovym a skarta¢nim planem schvalenym
Archivem mésta Ostravy.

8. Prava subjekti udaji

» Pravo na opravu ¢i doplnéni nepfesnych nebo netplnych osobnich udaji
» Pravo na vymaz zpracovavanych osobnich udaja (tzv. ,,pravo byt zapomenut™) —
organizace je povinna zlikvidovat VaSe osobni daje, pokud
o nejsou potiebné pro Ucely jejich zpracovani
o subjekt idaji odvola souhlas a neni dalsi pravni diivod pro zpracovani
o subjekt Gdajii vznese ndmitky proti zpracovani a nejsou zadné pievazujici
opravnéné ditvody pro zpracovani
o osobni udaje byly zpracovavany protipravné
o 0sobni Udaje musi byt vymazany v souladu s pravnimi predpisy

GDPR upravuje dalsi okolnosti, které uplatnéni prava na vymaz neumoziuji. Pokud
budete chtit uplatnit pravo na vymaz, budete vzdy informovani, zda k nému doslo, popf-.
uvedeny okolnosti, které to neumoziuji.

» Pravo na pristup k osobnim udajim — opravnéni subjektu udaji ziskat od organizace na
zakladé zadosti informace, zda jsou jeho osobni tidaje zpracovavany a s tim souvisejici
podrobnosti:

o Ugel zpracovani

Kategorie zpracovavanych osobnich udaji

Ptijemci nebo kategorie ptijemct, kterym jsou udaje poskytovany organizaci

Doba uchovavani osobnich udajt

Pravo pozadovat vymaz nebo omezeni zpracovani osobnich udajii nebo vznést

namitku proti opravnéni zpracovan osobnich udaja

Pravo podat stiznost u dozorového ufadu

o Informace o zdroji osobnich udaji, pokud nejsou ziskany ptimo od subjektu

o O O O

O
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» Pravo na pfenositelnost osobnich tidajti spo¢iva v moznosti ziskat za urcitych podminek
osobni udaje, které jste organizaci poskytl, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a
strojové ¢itelném formatu, pokud se zpracovani provadi:

o zaucelem plnéni smlouvy nebo na zédkladé Vaseho souhlasu
o automatizované
» Préavo vznést ndmitku proti zpracovani osobnich tidaji z dtivodu tykajicich se konkrétni
situace subjektu, pokud se jedna o zpracovani nezbytné pro
o plnéni tkolu provadéného ve veiejném zajmu nebo pfi vykonu veiejné moci,
kterym je spravce povéien
o ucely opravnénych zajma spravce nebo tieti osoby
V piipad¢é vzneseni namitky organizace osobni udaje subjektu dale nezpracovava,
pokud neprokaze opravnéné divody pro zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo
pravy subjektu, nebo pro urceni, vykon a obhajobu pravnich naroki.

» Pravo kdykoliv odvolat souhlas, jsou-li osobni udaje zpracovavany na jeho zakladé

» Pravo byt informovan o poruseni zabezpeceni osobnich udaju v pfipadech, kdy doslo
k poruseni zabezpeceni a je pravdépodobné, ze bude mit za nasledek vysoké riziko
ohrozeni prav a svobod fyzickych osob

» Pravo vznést stiznost, pokud se domnivate, ze zpracovanim Vasich osobnich tdajii bylo
poruseno GDPR

» Préavo nebyt predmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném
rozhodovani. Organizace jako spravce nevyuziva zpracovani osobnich tidaji zalozené
na automatizovaném rozhodovéani ¢i profilovani.

9. Uplatnéni prav subjektu udaja

Budete-1i chtit sva prava dle pfedchoziho ¢lanku u organizace uplatnit, bude Vam poskytnuta
informace o piijatych opatfenich, nejdéle do 30 dnti od obdrzeni z&dosti. Tuto lhitu Ize
prodlouzit v zavislosti na sloZitosti feSeni ¢i poctu Zadosti, o cemZ budete informovani rovnéz
nejdéle do 30 dnl. V pfipad€, Ze organizace nepfijme opatieni, budete o této skutecnosti
informovani nejdéle do 30 dnl od obdrZeni Zadosti, v€etné zdlivodnéni nepfiijeti opatieni.
Nebudete-li s vyjadienim organizace souhlasit, mizete se obratit na dozorovy trad.

10.  Informace o povérenci

Kontaktni osobou je Mgr. Andrea Buchtovd, PKF APOGEO Advisory s.r.o., se sidlem
Rohanské nabiezi 671/15, Karlin, 186 00 Praha 8., e-mail: advisory@pkfapogeo.cz,
andrea.buchtova@pkfapogeo.cz, telefon: +420 737 518 056.
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11.  Kontakty

Spravce osobnich udaju

Centrum socialnich sluzeb Poruba,
ptispévkova organizace

Pribézna 6222/122

708 00 Ostrava-Poruba

T +420 555 131 666

E cssporuba@cssporuba.cz

Osoba odpovédna za ochranu 0s. udaju
Ing. Simona Malinovéa

T +420 555 131 660

E simona.malinova@-cssporuba.cz

Dozorovy ufad

Utad na ochranu osobnich udaji
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
T +420 593 035 135

E posta@uoou.cz
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