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uvoD

Rok 2025 byl pro organizaci velmi naro¢ny a do znacné miry prelomovy. Pfi béZzném provozu probihala
rekonstrukce spravni budovy Pribézna, coz sice docasné sniZilo zaméstnancim komfort pracovniho
prostfedi, nicméné vyslednd podoba novych pracovnich prostor tento nedostatek plné vynahrazuje.
PfestoZze zaméstnanci témér rok pracovali v provizornich podminkach, nijak to neovlivnilo kvalitu
poskytovanych sluzeb.

Vzhledem k tomu, Ze prakticky soucasné s rekonstrukci spravni budovy probihala v aredlu DPS Pribézna
vystavba objektu nové pobytové odlehcéovaci sluzby, jejimz investorem byl zfizovatel, tedy SMO — méstsky
obvod Poruba, bylo nezbytné zabezpedit soulad stavebnich praci v obou objektech tam, kde to projekty
vyzadovaly (napf. datové propojeni objektl, propojeni EPS, apod.). Oba projekty jsou financovany
z Narodniho planu obnovy v ramci vyzvy €. 31_22_ 043 ZvySovani kapacit nepobytovych komunitnich
socialnich sluzeb, resp. vyzvy ¢. 31 _22 044 Modernizace a rozvoj pobytovych sluzeb socialni péce,
v jejichz dotacnich podminkach jsou mj. zakotveny povinnosti energetickych Uspor. Naplnénim téchto
podminek je vybaveni obou objekt( fotovoltaickou elektrarnou, pricemz objekt odlehcovaci sluzby je
vybaven také tepelnym cerpadlem a zelenou stfechou. Do budoucna lze tedy predpokladat snizeni
provoznich nakladd organizace na spotifebu energii.

Druha polovina roku pak probihala ve znameni pfipravnych praci na rozsifeni portfolia poskytovanych
socidlnich sluzeb. Bylo nezbytné zajistit registraci nové odlehcovaci sluzby Krajskym uGradem
Moravskoslezského kraje, jeji zafazeni do Krajské sité socialnich sluZzeb poskytovanych v MSK a vSechny
akce Casové sladit tak, aby bylo mozné pro novou sluzbu Zadat provozni dotaci z kapitoly 313 — MPSV
statniho rozpoctu. Toto narocné obdobi by nebylo moZzné zvladnout bez spoluprdce jak zfizovatele, ktery
zajistil v€asné dokonceni vystavby odlehcovaci sluzby, tak pracovnikl MSK, ktefi prispéli k hladkému
prabéhu vyse uvedenych nezbytnych krok( k zajisténi provozu odlehcovaci sluzby od 1. ledna 2026.

Strukturu financovani organizace ve sledovaném roce tvoftily dva zakladni vefejné zdroje, a sice dotace
z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpoctu na zakladé Smlouvy o zavazku verejné sluzby a vyrovnavaci
platbé za jeho vykon uzaviené sKU MSK a nazakladé zafazeni do Krajské sité socidlnich sluzeb
pro podporu poskytovani sluzeb socidlni péée a prispévek zfizovatele, Statutarniho mésta Ostravy —
meéstského obvodu Poruba.

Kromé téchto, z hlediska rozpoctu vyznamnych dotaci a prispévkll, se organizace snazi vyuzivat i dalsi
moznosti financovani (napf. vy$e uvedend vyzva Narodniho planu obnovy, Géelové dotace KU MSK, granty
a nadacni fondy, apod.).

Stejné jako vétsina poskytovateld socidlnich sluzeb nejen v Ostravé a okoli, ale i napfi¢ Ceskou republikou,
se potykame s velkym nedostatkem zejména pracovnik( v socidlnich sluzbach, ktefi na trhu prace citelné
schazi. Tato skutecnost velmi komplikuje praci predevsim v terénni pecovatelské sluzbé, ktera nemize
uspokojit vSechny zdjemce a potencialni uzivatele této sluzby. Situace je o to problematic¢té;jsi, Ze Poruba
patfi k nejrychleji starnoucim obvodim statutarniho mésta Ostravy.

O to vic si vazim prace a obétavého pristupu kolegyni a kolegli, zaméstnancl prispévkové organizace
Centrum socidlnich sluzeb Poruba a dékuji za jejich nejen profesionalni, ale také empaticky a vstricny
vztah k uzivatellm sluzeb.

Ing. Simona Malinovad
reditelka organizace



ZAKLADNi INFORMACE

Hlavnim pfedmétem cinnosti je poskytovdni terénnich, ambulantnich a pobytovych socidlnich sluZeb
osobam ohroZenym socidlnim vyloucenim v disledku nepriznivé Zivotni situace, véetné zajisténi
provozu Domova pro matky s détmi a Azylového zarizeni a ddle napomdhdni socialnimu zaclenéni
a zmirnéni dopadu socidlni izolace na tyto osoby.

Vznik organizace:
Centrum socialnich sluzeb Poruba, pfispévkova organizace byla zfizena usnesenim Zastupitelstva
méstského obvodu Poruba ¢.329/11 ze dne 27. 4. 2004, s ucinnosti ke dni 1. 7. 2004.

Nazev: Centrum socialnich sluzeb Poruba, pfispévkova organizace
Sidlo: Pribézna 6222/122, Poruba, 708 00 Ostrava
Statutarni organ: Ing. Simona Malinova, reditelka
Registrace: v obchodnim rejsttiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, v oddilu Pr,
vlozZce €. 959
IC: 71216642
Pravni forma: prispévkova organizace
Bankovni spojeni: CSOB, a.s.
CS, a.s.
Cisla uéta: 191654102/0300
5314674369/0800
Telefon: 555 131 666
E-mail: cssporuba@cssporuba.cz
Web: WWW.cssporuba.cz

Vedouci pracovnici:

Ing. Simona Malinova feditelka

Ing. Martina Novakova vedouci Spravniho a ekonomického utvaru, ekonom
Mgr. Pavlina Halamova, DiS. vedouci Pecovatelské sluzby

Bc. Roman Sevéik vedouci Domova pro matky s détmi

Bc. Andrea Domitrova Durmus, DiS.  vedouci Azylového zafizeni
Bc. Eva Bocvinokova koordinator Centra dennich sluzeb



ORGANIZACNI SCHEMA

Reditel organizace

Spravni a
ekonomicky utvar

Centrum dennich Azylové zarizeni

sluzeb

v . . Pocet zaméstnancu:
Pocet zameéstnancu:

Pocet zaméstnancu: 6
6 3
Pecovatelska sluzba Domov pro matky
s détmi
Pocet zaméstnancu: 5 5 .
31 Pocet zamestnancu:
6

Celkovy fyzicky pocet zaméstnanct v hlavnim pracovnim poméru k 31. 12. 2025 ¢inil 53 zaméstnancd,
z toho:

Pracovnici v pfimé péci: 38 (vedouci sluzeb socidlni péce, vedouci azylovych domu, socialni pracovnici

a pracovnici v soc. sluzbach)

Ostatni pracovnici: 15 (feditel, vedouci spravniho a ekonomického utvaru, THP a provozni pracovnici)

Zaméstnanci na dohodu o pracovni ¢innosti a dohodu o provedeni prace: 13



VYZNAMNE UDALOSTI - co se ndm v organizaci podafilo

ziskat:

e Dotaci pro rok 2025 z kapitoly 313 — MPSV SR vcetné dofinancovani v celkové vysi 15 882 tis. K¢
na provoz poskytovanych socidlnich sluzeb.

e Investicni transfer (prispévek) z rozpoctu zfizovatele k zajiSténi opravy hydroizolace spravni budovy
PribéZzna ve vysi 1 216 tis. K¢, ktera navazovala na realizaci projektu ,,Rekonstrukce zazemi pecovatelské
sluzby“ financovaného dotaci z Narodniho planu obnovy v rdmci vyzvy €. 31_22 043 ZvySovani kapacit
nepobytovych komunitnich socidlnich sluzeb ve vysi 11 118 tis. K¢.

e Registraci nové pobytové Odlehcéovaci sluzby a jeji zafazeni do zakladni Krajské sité socidlnich sluzeb
od 1. 1. 2026, pfipravit poslani, cile, vizi sluzby a v souladu s touto vizi zpracovat standardy kvality
socialni sluzby a zajistit personalni obsazeni sluzby.

absolvovat:

e Planovanou naslednou vefejnospravni kontrolu provedenou Utvarem interniho auditu a finanéni
kontroly UMOb Poruba, zaméfenou na hospodareni s vefejnymi prostfedky ve smyslu § 11 odst. 4,
pism. a) zakona ¢. 330/2001 Sb., o finanéni kontrole.

e Verejnospravni kontrolu finanéni podpory poskytnuté na zakladé Smlouvy o poskytnuti dotace
z rozpoltu Moravskoslezského kraje ag. ¢. 00997/2024/S0OC, v ramci dotacniho programu ,Program
na podporu poskytovani socidlnich sluzeb pro rok 2024 financovaného z kapitoly 313 — MPSV statniho
rozpoctu a kontrola vyrovnavaci platby.

e Kontrolu KHS zaméfenou na hygienu prace v souvislosti se zarazenim pracovni pozice pracovnika
v socidlnich sluzbach - pecovatelky do 3. kategorie zatéze.
e Kontrolu vydejny pokrm( Centra dennich sluZzeb provedenou KHS MSK v Ostravé.

Uvedenymi kontrolami nebyly shleddny Zadné nedostatky.

spolupracovat:

e V prubéhu sledovaného obdobi organizace pokracovala ve spolupraci se zfizovatelem pfi napliovani
koncepce rozvoje a aktivné se podilela na spolupraci pfi realizaci projektu Odlehéovaci sluzba
ul. Prabézna.

PROJEKTY

e K 31. 8. 2025 byla dle stanoveného harmonogramu dokonéena realizace stavebnich praci na projektu
¢.CZ.31.6.0/0.0/0.0/22_043/0008545 ,Rekonstrukce zazemi pecovatelské sluzby”, financovaného
z Narodniho planu obnovy v rdmci vyzvy €. 31_22 043. Vysledkem projektu jsou prevazné dispozi¢ni
zmény (nova pracovna pecovatelek se Satnami, nové kancelare pro vedeni Pecovatelské sluzby, Skolici
mistnost a dalsi), které vedou ke zkvalitnéni prostredi a zlepSeni pracovnich podminek pro pracovniky,
¢imZz umoziuji navysSeni kapacity této sluzby a zvysSuji energetickou Ucinnost budovy instalaci FVE.
Projekt byl predfinancovadn zfizovatelem na zdkladé usneseni Rady méstského obvodu Poruba
¢. 749/RMO0b2226/26 ze dne 13. 10. 2023. Ukondeni projektu bylo v souladu s harmonogramem
k 31.10. 2025 a nasledné byla odeslana zadost o platbu.

V prabéhu realizace projektu doslo v souvislosti s povodnémi v zari 2024 k prlsaku spodni vody
do suterénnich prostor objektu zplsobenému nesoudrinymi a poskozenymi ¢astmi hydroizolace
ve zpétném spoji objektu a naslednym vzlinanim destové vody do zdiva. Proto bylo nezbytné rozsifit
objem stavebnich praci o opravu hydroizolace objektu. Organizace obdrzela investi¢ni transfer
(prispévek) ve vysi 2 000 tis. K¢ na zakladé rozpoctového opatreni €. 41/25 (usn. ¢. 1919/RM0b2226/58
ze dne 22. 2. 2025). Srealizaci opravy hydroizolace byly spojené i dalsi ndklady (napt. zpracovani
projektu a vizualizace, TDI + BOZP). Zinvestitniho prispévku zfizovatele byla cerpdna
Castka 1 216 tis. K¢.



Pfehled realizovanych projektd, dotacnich tituld v letech 2022 - 2025

; i Dotace z KU
Neinvesticni : : x
Prehled realizace projektd, dotacénich tituldi . . Investice v tis. K¢ z kapitoly MPSV
Rok ... . projekty v tis.
vcCetné investicnich e SR/“Prevence“v
¢ I
Projekty EU Ostatni tis. K& */
,Rekonstrukce CDS“ **/ — KSS 1/22 KU MSK 9422
r.2022 »Podpora sluZeb socidlni prevence na rok 2022 182 / 696
“ 5029
— Prevence 2022+
,Rekonstrukce CDS“ — KSS 1/22 KU MSK, 9481
»Podpora sluZeb socidlni prevence na rok 2023
r.2023 " , Sy / 669 827
— Prevence 2022+", ,,Rekonstrukce zdzemi P. 7955
***/_vyzva ¢. 33_11_043_NPO
,Vzdélavani v oblasti paliativni péce“— KSS
4/24 KU MSK, ,,Podpora sluZeb socidini 406 9571
r. 2024 prevence na rok 2024 — Prevence 2022+, 1137
»Rekonstrukce zdzemi PS” ***/ - vyzva ¢. 82 7414
33 11 043 NPO
»Rekonstrukce zdzemi PS” ***/ - vyzva ¢. 1829
r. 2025 33_11_043_NPO vc. opravy hydroizolace 20 8663 15882

*/Pozn.: Dotace na provoz z kapitoly 313 - MPSV SR ¢erpd organizace od r. 2008, od roku 2015 prostrednictvim rozpoctu
Moravskoslezského kraje. V letech 2018 — 2020 byl provoz azylovych domd financovdn z rozpoctu Moravskoslezského kraje
v ramci programu Prevence 4, v roce 2021 v ramci projektu ,,Prevence 3“ a v letech 2022 aZ 2024 v ramci projektu ,, Prevence

2022+".

**/ Pozn.: Projekt ,,Rekonstrukce CDS” (investicni/stavebni upravy, neinvesticni/vybaveni v¢. projektové dokumentace).
***/ Pozn.: Projekt NPO financovdn formou ex post (investi¢ni/neinvesti¢ni pajcené prostiedky/NFV zfizovatele). Objem
stavebnich praci byl rozsiren o opravu hydroizolace objektu (investicni prispévek zrizovatele do IF na opravu a vlastni zdroje).
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CILE ORGANIZACE NA ROK 2026

e Poskytované sluzby socialni péce a socialni prevence nastavit individualné potfebam a poZzadavkim
kazdého jednotlivého uZivatele.

e Poskytovat socidlni sluzby v souladu s platnou legislativou a podminkami stanovenymi pro zarazeni
do Krajské sité socialnich sluzeb.

e VyuZivat vicezdrojové financovani — projekty KU MSK, zdroje z fondd EU, nadace, apod.

e Zajistit kvalitni a stabilni personalni obsazeni kvalitni zaméstnaneckou politikou a spolupraci
s odborovou organizaci.

e ZvySovat a udrZovat odbornost pracovnikl organizace vybérem kvalitnich vzdélavacich program
se zamérenim na cilovou skupinu. Aplikovanim takto ziskanych znalosti a dovednosti do praxe
navysovat Uroven poskytovanych sluzeb.

e Aktivné se podilet na procesu pfipravy 7. Komunitniho planu rozvoje socialnich sluzeb a souvisejicich
aktivit ve mésté Ostrava.

e Implementace zmén vzdkoné o socidlnich sluzbdch do fungovani a provozu jednotlivych
poskytovanych sluzeb.

e Vramci vSech poskytovanych sluzeb umoznovat praxe studentidm vysokych a vyssich odbornych skol,
a tim prispivat k dalSimu rozvoji socialnich sluzeb v regionu.

SLUZBY SOCIALNI PECE

e Napomahat uzivatelim pecovatelské sluzby v zachovani plnohodnotného a kvalitniho zpUsobu Zivota,
podporovat jejich samostatnost tak, aby mohli s podporou sluzby, a dalSich vnéjsich zdrojl, zistat
co nejdéle ve svém prirozeném prostredi.

e Zajistit a podporovat stabilitu pracovnikd pfimé péce Pecovatelské sluzby s cilem pruzné reagovat
na aktudlni potfeby uzivatell a zajemcl o sluzbu, zaméfit se na podporu kompetenci pracovnik(
pro péci o osoby s demenci a psychiatrickou diagndzou.

e Dale rozvijet PeCovatelskou sluzbu zejména v oblasti podpory klientd v paliativni péci tak, aby mohli
co nejdéle setrvat ve svém prirozeném prostredi.

e Poskytnout klientim odlehcovaci sluzby podporu a bezpeci pobytové sluzby, odlehéit pecujicim
a zajistit persondlni stabilitu pro poskytovani kvalitni socidlni sluzby.

e Predchazet socialni izolaci uZivateld posilovanim jejich kontaktu s pfirozenym socidlni prostfedim
a vyuzivani bézné dostupnych sluzeb v Porubé.

e Podporovat uZivatele v udrZeni a rozvoji klicovych dovednosti pro samostatny Zivot (péce o vlastni
osobu, orientace, komunikace) prostiednictvim individualné nastavenych aktivizacnich program.

e Poskytovat rodinnym prislusnikim podporu a prostor pro odpocinek a regeneraci sil.

e Rozvijet mezigeneracni dialog a vzdjemné uceni prostfednictvim pravidelné spoluprace s détmi
z materskych a zadkladnich Skol v Porubé.



SLUZBY SOCIALNi PREVENCE

Podporovat obnovu spolecenskych a rodinnych vazeb uZivateld azylovych domd dle redlnych moznosti,
pomahat a podporovat uZivatele pfi feSeni nalezeni vhodného bydleni, uplatnéni na trhu préce,
upevnéni dobrych pracovnich navykl, feSeni dluhové otdzky, osvojovani principl financniho
hospodareni i za pfipadné spoluprdce jinych instituci, organizaci a nadaci.

Podporovat pravo uzivatell podilet se na planovani a prlibéhu poskytované sluzby, nalézt vyvazenost
mezi jejich pravy ale i povinnostmi, upeviovat vzajemny respekt mezi zaméstnanci a uZivateli.

V rdmci individualniho planovani se disledné zamérovat na jednotlivé, postupné kroky a prizplsobovat
ukoly momentdlinim mozZnostem uZivatele; zaroven se také vice zamérovat na déti uzivateld.

Byt ndpomocni v béznych kazdodennich problémech uZivatell, podporovat individualni zdlezZitosti
v ramci socialni sluzby, a zaroven snizit jejich zavislost na socialnich sluzbach, pfispivat k omezeni jejich
fluktuace mezi azylovymi domy.

Na Azylovém zafizeni poskytovat ubytovani nejen jednotlivclim, ale i parim v nepfiznivé socialni
situaci.

Vykon verejné sluzby uZivateld v organizaci jako podpoteni jejich pracovnich navyk( ve spolupraci s UP
a dalSimi organizatory verejné sluzby, navazani spoluprdce s firmami a pracovnimi agenturami.

V navaznosti na novelizaci zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach optimalizovat stavajici tym
zaméstnancl v pfimé praci s uzivateli.

Spolupracovat v ramci zajisténi Iékarské péce pro uzivatele i déti uZivatell (vSeobecné praktické
lékarstvi, gynekologie, oftalmologie, pediatrie, psychiatrie, stomatologie...).

Pokracovat v navdzané externi spolupraci s odborniky (Renarkon, psycholog, psychiatr, CDZ, OPU
apod.).

Pokracovat v navdzané spolupréaci s Vys$si odbornou skolou socidlné pravni v rdmci volnocasovych
aktivit.

Vytvaret podminky pro zvySeni dostupnosti nasledného bydleni ve spolupraci s Magistratem mésta
Ostravy, Charitou Ostrava, Armadou spasy, spolkem Portavita a spole¢nosti Heimstaden.



PERSONALNI UDAJE ZA ROK 2025

Prubéiny stav
Celkovy meziroéni pohyb a zmény v persondlni oblasti v prdbéhu roku 2025 zahrnuji 78 unicitnich?
zaméstnancl (tento pocet je zdkladem pro vsechna ndsledujici grafickd zndzornéni):

64 v hlavnim pracovnim poméru (ddle jen HPP), z toho jeden na RD

14 v pracovnim poméru dohodou o pracovni &innosti (ddle jen DPC) a dohodou o provedeni prace
(ddle jen DPP)

62 Zen a 16 muzl

nové bylo pfijato 13 zaméstnancd (z toho 10 na HPP a 3 na DPC/DPP)

pracovni pomér ukoncilo 15 zaméstnanct (z toho 13 na HPP a 2 na DPC/DPP)

Stav k 31. 12. 2025
Celkovy pocet 67 zaméstnancu:

53 zaméstnancl v HPP

- 38 pracovnikud v pfimé péci

- 15 ostatnich pracovnikl (THP + provozni pracovnici)
1 zaméstnanec Cerpal rodi¢ovskou dovolenou (Feseno zdstupem)
13 zaméstnancl na dohodu

Ukazatel priimérného poétu uvazkd zaméstnancii?

Pocet uvazki zaméstnanct za rok 2022 2023 2024 2025

planovany pocet Uvazkd zaméstnancu 52,50 52,55 52,55| 52,55

pramérny evidencni pocet Uvazk

v o 51,62 51,11 51,75| 50,85
zamestnancu

pramérny evidencni pocet Gvazk(

" o v 48,20 49,90 49,97 47,48
zaméstnancl prepocteny

pracovnik v socidlnich sluzbdch 24,64 25,86 26,36 23,87
9 socidlni pracovnici 5,98 6,18 6,17 6,16
E THP 9,13 9,51 9,57 9,74
ostatni pracovnici 8,45 8,35 7,87 7,71

1/ Potet véech zaméstnanc(, ktefi byli v organizaci v daném roce v pracovnim poméru
2 / Praim. evidenéni pocet Uvazkd prepocteny je snizen o DPN a OCR
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Ukazatel platii zaméstnancti (v tis. K¢)

Clenéni platii/rok 2022 2023 2024 2025
Celkem HM, z toho: 19 735 20919 21172 21 882
nahrady za DPN 336 201 215 301
ostatni osobni ndklady (OON) 875 879 909 1201

Pomér pracovnikd v pfimé péci a ostatnich
38
l 15
M Pfima péce Ostatni
Genderové sloZzeni zaméstnancu
Zeny

B Muzi




Pomér zaméstnanct dle nastupu a ukonceni pracovniho poméru

W Nastup

Ukonceni

3
2
.I I

HPP DPC, DPP

Porovnani dle divodti ukonceni pracovnich pomérd zaméstnanct v letech 2023 - 2025

6
<
5 5
g
4 H 2023 2024 2025
a—
2
0
1 1 1 1
< z
-
na vlastni odchod do SD doba urcita ve zkusebni dobé

?4dost/dohodou

Mira fluktuace zaméstnancu v letech 2023 - 2025

15%

g,

2023 2024 2025

14%

W2023 2024 & 2025
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Fluktuace zaméstnancu v nasi organizace se mezirocné mirné snizila. Zatimco v roce 2023 ¢inila 5%,
vroce 2024 vzrostla na 15%. Ve srovnani s lonskych rokem doslo k snizeni odchod(i zaméstnanct
na vlastni Zadost (4 zaméstnanci). Po uplynuti doby urcité byl pracovni pomér ukoncen 2
zaméstnancim, ve zkuSebni dobé ukondilo pracovni pomér, stejné jako v loriském roce, 5
zaméstnancl. Dlouhodobé zvysena fluktuace zaméstnancl ve zkusebni dobé je dUsledkem nedostatku
kvalifikovanych pracovnik( na trhu prace.

Porovnani OCR a DPN v letech 2023 - 2025

mDPN OCR

9,08%

6,35%

5,14%

1,25%

0,85% 0,71%

2023 2024 2025

Porovnani DPN ve dnech v roce 2023 — 2025

1514
1107 m2023 2024 | 2025
118 o % 94 130 57 54
12
- > -I P ) gl -l -
PS CDS DMD AZYL SPRAVA

Ve srovnani s predchozim rokem doslo k narlstu v poctu dni cerpané pracovni neschopnosti, ktera
vzrostla 0 2,73% a v celkovém objemu o 526 dni. V ¢erpani OCR doslo k mirnému snizeni o0 0,14%.
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Struktura unicitnich zaméstnancu dle véku

mdo30let
do 40 let
W do 50 let
do 60 let

nad 60 let

W nad 70 let

Pramérny vék zaméstnancu se snizil na 47,7 let. Nejvice zaméstnancl je zastoupeno ve vékové skupiné
od 41 do 50 let a od 51 do 60 let, nejméné ve skupiné nad 70 let.

Struktura zaméstnanct dle vzdélani v letech 2023 - 2025 (v %)

41
38 38 m2023 = 2024 12025
30 30
22
e~
15
s
111 5 1 11 11
o’
2
1.1 =
-
I T T T T T T
Zakladni Stfedni's Stfedni's Vy3$$i odborné VS - Bc. VS - Mgr.
vyucenim maturitou

Kvalifikani struktura zaméstnanch zlstavd podobnd jako v predchozich letech. Snizil se podil
zaméstnancl se zdkladnim vzdélanim a stfednim vzdélanim s maturitou, zatimco podil zaméstnanct
stfedniho vzdélani s vyuénim listem, v organizaci nej¢astéjsi, vzrostl o 3%. Podil zaméstnancu vyssiho
odborného vzdélani se mirné zvysil o 1%. Nejvétsi narlist zaznamenala kategorie zaméstnancl
s vysokoskolskym vzdélanim magisterského stupné, a to ke sledovanému roku o 6%.
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Vzdélavani zaméstnancu

Oblast vzdélavani pracovnikl zGstava i naddle jednou ze zakladnich priorit organizace pfi zajisténi kvality
poskytovanych socidlnich sluZeb, jenzZ se opira o povinné vzdélavani dle zakona 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach. O tom vypovida i skutecnost, Ze vramci realizovaného projektu ,Rekonstrukce zazemi
pecovatelské sluzby” wvznikla nova Skolici mistnost pro vSechny zaméstnance organizace vcetné
hygienického a technického zazemi.

Vzdélavani bylo ve sledovaném obdobi financovdno z rozpoctu organizace prostfednictvim akreditovanych
kurzd, seminarl a tematicky zaméreno prioritné na oblasti poskytovanych sluzeb, které prochazeji
zménami, napf. pracovnici obou azylovych domé absolvovali mj. akreditovany kurz ,Uvod do zavislosti
a komunikace s klientem pti podezfeni na uzivani navykovych latek”, nebot trendem pobytovych sluzeb
socidlni prevence jsou tzv. vlhké azylové domy, v nichzZ je umoznén pobyt i klientlim, ktefi aktualné nedokazi
abstinovat. Pro pracovniky terénni pecovatelské sluzby byl uréen predevsim akreditovany kurz
»Komunikace s klientem s dusevnim onemocnénim®, ktery rovnéz reflektuje situaci ve sluzbach socialni
péce, vtomto pripadé narGst dusevnich onemocnéni a potizi ve spolecnosti, seniorskou populaci
nevyjimaje. Vedouci jednotlivych sluzeb si prohloubili své znalosti a zkuSenosti kurzem ,Kompetentni
manazer socialnich sluzeb”.

Ve sledovaném roce mohli zaméstnanci vyuZit i rozSifeni poctu terminl supervizi, které jsou pro jejich praci
nezbytné, jelikoZ prace v socialnich sluzbach je psychicky ndro¢na a vyzaduje neustdlou reflexi.

Personalni politika organizace bude i v pfiStim obdobi zaméfena na dodrZzovani procesu planovani
vzdélavacich aktivit prostfednictvim zpétnych vazeb, individualnich vzdélavacich plan(, které jsou
sestavovany jako prusecik vzdélavacich potifeb zaméstnance a vzdélavacich potreb organizace.
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PECOVATELSKA SLUZBA

Sidlo: Pribézna 6222/122, Ostrava — Poruba
Pocet zaméstnancii v HPP: 31

Vynosy z prodeje sluzeb: 2 572 tis. K¢
Naklady véetné projektu a opravy hydroizolace: 23 196 tis. K¢
Naklady: 21 332 tis. K¢
Pramérny vék uZivatelQ: 86 let

Poslani

Poslanim sluzby je poskytovat osobam patticim do cilové skupiny péci, pomoc a podporu pfi dosahovani co
nejvyssi miry samostatnosti tak, aby mohly setrvat ve svém pfirozeném, domacim prostfedi a mohly Zit
i nadale v co nejvétsi mite zplisobem, na ktery byly dosud zvyklé.

Cilova skupina

Dospéli a seniofi, ktefi maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postiZeni a jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby, pficemz tuto pomoc jim nemohou
v plném rozsahu zajistit rodinni pfislusnici ¢i vefejné dostupné sluzby.

Misto poskytovani

Pecovatelska sluzba je zajistovana terénni formou v domacnostech uZivatelll na celém Gzemi méstskych
obvodl Poruba, Martinov, Pustkovec a Trebovice.

DUm s pecovatelskou sluzbou
Pribézna

MARTINOV

Sidlo Pecovatelské sluzby

Mexiko

Komunitni ddm pro seniory
Harmonie
i © rresimhisiis . Deern © %

Dim s pecovatelskou sluzbou
Astra

27\

b Q) = o
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Cil sluzby

Cilem sluzby je uzivatel, ktery ma takovou miru podpory, aby s vyuzitim vlastnich schopnosti a dovednosti
setrval i pres svou nepfiznivou socidlni situaci v pfirozeném, domacim prostiredi a jeho dalsi Zivot zUstal
i s ohledem na ménici se potreby takovy, na jaky byl zvykly.

Na zakladé uzavienych smluv a v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a vyhlaskou
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni tohoto zdkona, jsou uZivatelim poskytovany:

Zakladni ukony:
e Ukony spojené s piipravou a podanim jidla
e Pomoc pfi ukonech osobni hygieny
e Pomoc pfi prostorové orientaci
e Béiné ndkupy a pochulzky
e BéZny uklid a udrzba domacnosti
e Prania Zehleni pradla
e Pomoc pfi zajiSténi bezpeci a moznosti setrvani v ptirozeném socidlnim prostredi
e Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a obstardvani osobnich zdleZitosti

Fakultativni ¢innosti:
e Stfihani vlas(
e ZajiSténi dopravy k lékafi sluzebnim vozidlem v ramci méstského obvodu Poruba
e Svoz a odvoz pradla z domacnosti

Pocet a struktura uzivatell sluzby

. Pocet Pocet uZivatelii = Pocet dodatkii . . . « L,
Pocet .. o . .. Pocet nové uzavienych  Pocet socidlnich
Rok .. o uZivateli s bezplatnou u stdvajicich vy,
uZivateli x smluv Setreni
k 31.12. pEeci smluv
Zeny  muZi
219

2025 154 1 257 58 181

161 58

V roce 2025 vyznamnéji poklesl celkovy pocet uZivatell sluzby. PeCovatelska sluzba se potykala, podobné
jako mnoho dalSich sluzeb na Uzemi mésta Ostravy, s nedostatkem pracovnich sil na pozici pracovnik(
v socidlnich sluzbach. Pfes personadlni potize se vSak dafilo i nadale zajistit kvalitni socidlni sluzbu stavajicim
klientlm, uzavfit 58 novych smluv a rozsifit péci klientdm na zakladé jejich potreb (viz pocet dodatki
stavajicich smluv). Toto poslani sluzby se podaftilo naplnit spole¢né s postupnym naplfiovanim vize sluzby
stat se platnym ¢lenem paliativni péce. Zatim zaznamendvame jednotky klientl v paliativni péci, je to vSak
oblast dalSiho rozvoje a zvySovani kvality poskytované sluzby pro dalsi obdobi.
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Porovnani vékové struktury stavajicich a novych uzivateli (v %)

.55_ W Stavajici
uzivatelé
47
Novi uzivatelé
26
P
23 20
14
-
6
g ¥
do 59 let 60 - 69 let 70-79 let 80 - 89 let 90 a vice let

Vékova struktura stavajicich a novych uzivatell v roce 2025 je do znacné miry podobna. Z grafu je zifejmé,
Ze nejvice je sluzba vyuzivana seniory ve véku od 80 do 89 let, novych uzivatell je v této kategorii vice

nez polovina. Seniofi ve véku 70 — 79 let tvofi asi ¢tvrtinu uZivatel(, v ostatnich kategoriich je mirny pokles
novych oproti stavajicim uzivateldm.

7 v

Primérny mésicni pocet uzivatelli a primérna mésicni thrada (v K¢) na osobu odebirajici sluzbu
v letech 2023 - 2025

<>
m 2023
2024

Prdmérny mésicni pocet uzivatell Primérna mésicni dhrada v K¢
odebirajicich sluzbu
2023 168 1489
2024 163 1551
2025 136 1574

V roce 2025 byl ve srovnani s rokem predchozim priimérny pocet klientl i dhrad za sluzby pfiblizné stejny,
pres vyraznéjsi rozdil v poctu klientl neni tolik znatelny rozdil v primérné mési¢ni Uhradé. Z grafu je patrné,
Ze se dafilo udrzet pfiblizné stejnou vysi Uhrad.
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Vyvoj trzeb v letech 2023 - 2025 (v tis. K¢)

|

DPS Astra DPS Pribézna PS - terén Celkem
2023 111 253 2643 3007
2024 195 175 2654 3025
2025 269 250 2053 2572

2023
2024
2025

Snizeni vyse trieb umérné odpovida snizeni celkového poctu klientl sluzby v roce 2025, které je do znacné
mira zapfi¢inéno vysokou fluktuaci pracovnikd v socidlnich sluzbach. Na DPS Astra se zvySil pocet
poskytnutych Ukonl — sluzba reagovala na aktudlni zdravotni stav a potfeby stdvajicich uzivatel(,
proto doslo k navyseni Uhrad za sluzbu. Do vysledkd DPS Pr(ibéind se promitlo mirné navyseni poctu
klient(i, ale také, stejné jako v DPS Astra, pfizpUsobeni sluzby rychle se ménicimu zdravotnimu stavu
uzivatel(l a z néj vychazejicich potfeb. V ,terénu” je nejvic patrny pokles z divodu celkového snizeni poctu

uzivateld.

Vyvoj poctu uzivateld v letech 2023 - 2025

[

M |

DPS Astra DPS Pribézna PS - terén
2023 20 17 226
2024 21 18 198
2025 20 21 178
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CENTRUM DENNICH SLUZEB

Misto poskytovani: Ivana Sekaniny 1812/16, Ostrava — Poruba
Pocet zaméstnanci v HPP: 3

Vynosy z prodeje sluzeb: 713 tis. K¢

Naklady: 2 685 tis. K¢

Okamzita kapacita: 10 uzivatel(

Poslani

Poslanim Centra dennich sluzeb je podpora seniord v aktivnim zpUsobu Zivota, zachovani a posileni jejich
fyzickych a psychickych dovednosti prostfednictvim aktivizanich cCinnosti. Pfedchazet socialni izolaci
a napomahat v setrvani v pfirozeném prostredi senior(.

Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou seniofi, ktefi jsou ohroZeni socidlnim vylou¢enim a preferuji aktivni zpUsob Zivota.
Seniofi, ktefi si vzhledem k socidlni a zdravotni situaci nemohou bez pomoci druhé osoby zajistit zakladni
potieby v péci o svou osobu a pomoc pro zachovani svého dosavadniho Zivotniho standardu.

Cil sluzby

Cilem sluzby je poskytovani takové pomocia podpory uzivatellim, kterd odpovida jejich potfebam a pranim,
umoznit jim navazani a rozvijeni vztahl se svymi vrstevniky, podpofit je v aktivnim traveni volného ¢asu
a v jejich sobéstacnosti.

Na zakladé uzavienych smluv a v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a vyhlaskou
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni tohoto zakona, jsou uzivatellim poskytovany:

Zakladni ¢innosti:

e Vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni Cinnosti — vedou k udrZeni a rozvijeni paméti, slovni zdsoby,
koncentrace a pozornosti, k ziskdvdni novych poznatki a ke zlepseni jemné motoriky.

e Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim - napomdhd se zapojenim do spolecnosti
a pfechazi socidlnimu vylouceni, umoZriuje setkdvat se se svymi vrstevniky, prochdzky po blizkém okoli,
ndvstévy cukrdrny i trhi a podilet se na pripravé velikonocnich i vanocnich jarmarka.

e Socidlné terapeutické cinnosti - vedou kzachovdni aktivniho zplsobu Zivota prostrednictvim
relaxacnich cvic¢eni, zahradni terapie, arteterapie, muzikoterapie nebo také spolec¢ného vareni a pe¢eni
a venkovniho grilovadni.

e Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti.

e Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy.

e Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

Fakultativni ¢innosti:

e Dovoz do Centra dennich sluzeb

e (Odvoz z Centra dennich sluzeb
Doprava do a z Centra dennich sluZeb je zajistovan pro uZivatele Zijici v méstském obvodu Poruba,
Pustkovec, Trebovice a Martinov.
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Pocet a struktura uZivateld sluzby

Poéet uzavienveh Odmitnuti Zadatelé
Rok  Pocet uzivateli y (z duvodu Primérny vék uzivateli
smluv e
kapacitnich)
Zeny muZzi
23
2025 4 0 85
21 2

Vékova struktura uzivatelt

19
17
15
W 2023
2024
5
4 2025
2 | |
70-80 let nad 80 let

Z grafu je zfejmy zvySujici se pocet uZivatell starSich osmdesati let, coz do jisté miry ovlivnilo pocet
ukonéenych smluv, ¢asté;jsi kratkodobé nepritomnosti uzivatel(l ve sluzbé a vyssi miru podpory uzivatelim.

Vyvoj trzeb v tis. K¢ v letech 2023 — 2025 (vybrané ukony)

Psychomotori Svoz Socialni a Kontakt se Zajisténi Celkem
cké a soc. (fakultativni terapeut. spol. stravy
dovednosti sluzba) ¢innosti prostiedim
W 2023 177 75 88 92 211 643
2024 210 79 102 100 228 719
2025 198 79 103 113 220 713

Uhrady za jednotlivé zakladni ¢innosti jsou proménlivé v zavislosti na probihajicich ¢innostech s uzivateli.
V lednu byly v souladu s novelizaci provadéci vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. navyseny Ghrady zakladnich ¢innosti,
a proto nejsou trzby, i pfes nizsi obloznost, ve srovnani s predchozim rokem vyrazné nizsi. Zac¢atkem roku
byla zrusena fakultativni sluzba doprava k lékafri, uzivatelé jsou podporovani k vyuzivani verejné dostupnych
sluzeb. K mirnému poklesu trzeb doslo z dlivodu ukonceni 7 smluv o poskytovani socialnich sluzby a nizsiho
zajmu o sluzbu. Ve sledovaném roce byly uzavieny 4 nové smlouvy o poskytovani socidlni sluzby s ¢etnosti
vyuziti 1x tydné. Priimérné vyuzivani sluzby je 3x tydné.

19



Oty Synkg

Tvardéi dilna

Prace s keramickou hlinou

=g & L
e a
i @ rinedns Pribé#ng / .'J
| o i | {
& [ i
3 4 II| :Flrlll
[ 8
¢ =/
15 7= %Gu; ; ||| ~ rII|
- f
DPS-ASTRA %‘Pka i|'| IIr
3 L
e | ]
v |
ang S& ) 2 Bajora = - / [ .
: =
6. |
4 . - . "D!
e = =
E- E-E- IJ\‘_'l
se | B 1t l r[ -
B 1 l
nam.
Antonie Bejdové & ) L
icha N = o
Bediicha Mikodema Bedficha Mikodama [ | K
|

Mapa, kde nas najdete

20



DOMOV PRO MATKY S DETMI

Misto poskytovani: Délnicka 386/30, 708 00 Ostrava — Poruba
Pocet zaméstnanci v HPP: 6

Vynosy z prodeje sluzeb: 870 tis. K¢

Naklady: 5579 tis. K¢

Kapacita: 35 lbzek v 6 bytovych jednotkach

Poslani sluzby

Poskytnuti bezpecného zdzemi osamélym rodicim nebo pecujicim osobdm s détmi, pripadné téhotnym
zenam formou prechodného ubytovani. Podpora pfi aktivnim feSeni nepfiznivé socidlni situace spojené
se ztratou bydleni a vedeni k sobéstacnosti a nezavislosti.

Cilova skupina

Zletilé matky, zletili otcové, pFip. opatrovnici ¢i péstouni, s détmi do 15 let véku. Zletilé téhotné Zeny v péci
gynekologa. Jednd se o osoby v krizi, bez pfistfesi, obéti vSech forem domaciho nasili, které samy nejsou
schopny zvladnout svou nepfiznivou Zivotni situaci.

Cile uzivatel
V roce 2025 se nasim uzivatelim podafilo naplnit 76 % z celkového poctu osobnich cild:
e 8 uzivatell ziskalo socidlni byt, dalSich 5 uZivatell si naslo bydleni komercni, samostatné
Ci s partnerem, rodinou, na ubytovnu a 2 uzivatelé odesli do jinych azylovych domu
e TesSeni sporeni, stabilizace hospodareni se podafilo dvéma uZivatellim
e jeden uZivatel zajistil matefskou Skolku pro své dité

Na zakladé uzavienych smluv a v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a vyhlaskou
¢. 505/2006 Sh., kterou se provadéji néktera ustanoveni tohoto zdkona, byl uzivatelim poskytovan zakladni
Ukon ubytovani v cené:

e dospéla osoba 165,- K¢/den
dité 90,- K¢/den
gravidni bezdétna Zena 195,-K¢/den

Pocet a struktura uzivatell sluzby

P o v Pocet uzavrenych Pocet indiv. pland, Pocet aktiviz.

Pocet uZivateli ObloZnost . . , o .
smluv a dodatkii intervenci, kontakti programii

Intervence,

. v " o b

Zeny  muZi deti (v %) P o

63 18 smluv 1294
58 . 15
20 2 41 11 dodatkd 42 1252

Individualni prace s uzivateli

V prabéhu vyuZiti socialni sluzby azylovy dim se uZivatelé snazi za podpory a spoluprace vsech pracovnika,
predevsim v ramci individudlniho planovani, dosdhnout svych osobnich cilt, integrovat se tak do bézného
Zivota a spolecnosti.

Ve sledovaném obdobi pokracovala jiz nastavend spoluprice s dalSimi organizacemi. Jeden uzivatel
spolupracoval s poradnou Cesta téhotenstvim, dalsSi uzivatelé navazali spolupraci se socidlnimi asistenty
z rlznych sluzeb (CSS Ostrava, Centrom, Diecézni charita ostravsko-opavska) vyuzilo devét uZivatelU.
Sest uzivatel(l obdrzelo z nadaci finan¢ni prispévek na kauci prondjmu bytu, jeden na Ghradu naklad( déti
v mateiské skolce. V rdmci projektu socidlniho bydleni je navazana spoluprace s Armadou spdsy, Spolkem
Portavita, s MMO apod. Uzivatelé rovnéz vyuzili Satnik Charity Ostrava.
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Struktura uzZivatell dle trvalého bydlisté

68
W 2023
50 50 2024
2025
-
18 ‘ 18
1o | || |
Poruba Ostrava Ostatni
Nasledné bydleni uzivatelli po ukonéeni smlouvy (v %)
50
— 47
Ty 2023
39
2024
2025
23 26 -
—
17
12
9
. :
u
Vlastni byt/rodina Socialni bydleni Jiny azylovy dim Ostatni

Z uvedeného grafu je zfejmé, Ze ve sledovaném roce narostl pocet uzivatell, ktefi vyuZili moZnosti
socidlniho bydleni oproti dalSim moznym variantdm. Zasadni rozdil je v uplynulych dvou letech.

Mésiéni vyvoj obloZnosti (v % )
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80% % 7%

o 69% 69% 68%
60% 53%
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20% 0% ’
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3/ Obloznost - vyuZiti IGzko/den/uzivatel
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Aktivity poradané v DMD

V ramci pobytu jsou uZivatelé podporovani pfi posilovani vlastnich kompetenci, osamostatnéni, v aktivité
k nadvratu k socidlnimu zacélenéni. Aktivizacni programy jsou zaméreny i na zpUsoby traveni spole¢ného ¢asu
matek/otcl s détmi a na podporu jejich vzajemnych vztahu.

Spolecné aktivity jsou organizovany pracovniky DMD pfimo v zafizeni, pfipadné v nejblizsim okoli, jedna se
o besedy s predavanim vlastnich zkusenosti na rlizna témata, oblibenymi aktivitami jsou aktivity vytvarné.
Aktivizacni ¢innosti se rovnéz pfipravuji s ohledem na prani uzivatell a dle jejich zajmu. Proto se také
zapojuji do jejich pfipravy a realizace. Ve sledovaném obdobi bylo uspofddano 15 volnocasovych aktivit.

Pfehled aktivit:

besedy o aktudlnich zménéch ve spoleénosti, novinky UP

vytvarné aktivity: Mikula$ska nadilka, Co mi pfinesl JeZisek, Velikonoce, dalsi vytvarna aktivita Kosik
dobrot a tvoreni ozdob k Vanoclim

soutéze na Den déti s darkovymi balicky

v obdobi letnich prazdnin venkovni aktivity Letni malovani kfidou

besedy s pfedanim informaci s pracovniky TRIPLE P, mistniho Ufadu s tématem Détstvi pfedevsim,
a beseda na téma Zakladni hygienicka pravidla

sezndmeni se zaklady Siti a praktické ukazky

Vanoéni nadilka s darky pro uZivatele a déti od ddarct z Diakonie CCE

Velikonocni tvoreni Mezinarodni den déti
11 e 1 "
« - #
S gy o B3 8 (=
iy i = % %
? & ) 16
e 43 ol 1
48 = 7
“ éﬂ > PR % 2 =200, 7T
io g ~ 5 T b x = %
54 . Dornov pro matky &'détmi " 4 §_C:l Tom
% 2 dugsvniho
T Zoravl
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Mapa, kde nas najdetle
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AZYLOVE ZARIZENI

Sidlo: Vfesinska 2230/5, Ostrava — Poruba
Pocet zaméstnanci v HPP: 6

Vynosy z prodeje sluzeb: 1870 tis. K¢

Naklady sluzby: 6 445 tis. K¢

Kapacita: 29 lGzek ve 14 pokojich

e 13 dvoullzkovych
o 1 tfilizkovy
Poslanim
Azylového zafizeni je zmirnit dopad nepfiznivé socidlni situace spojené se ztratou bydleni, pfedchazet

zdravotnim a socidlnim rizikim, které souvisi se zplisobem Zivota na ulici, motivovat osoby k feSeni své
situace a napomahat k jejich zaclefiovani do spolecnosti.

Cilova skupina
Plnoleté osoby v nepftiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni, které jsou fyzicky sobéstacné a které
chtéji svou nepfiznivou situaci aktivné resit.

Cilem sluzby
je, aby se uzivatel zaclenil do bézného zpUsobu Zivota:
e ziskal zdroj stabilniho pfijmu
e odesel do nasledného bydleni
e naucil se vyuzivat béZzné dostupné sluzby a informace
e fesil samostatné své problémy a zdvazky
e obnovil vztahy s rodinou nebo jiné pfirozené vztahy

Cile uzivatelQ
UzZivatelé byli v loriském roce Uspésni pfi pInéni téchto svych cil(:
e ziskani vlastniho bydleni
e nalezeni ¢i udrZeni si zaméstnani nebo brigady
e vykon verejné sluzby
e doreseni dluhli nebo starobniho diichodu
e hospodareni s penézi - naSetfeni na kauci
e stabilizace zdravotniho stavu

Na zakladé uzavienych smluv a v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a vyhlaskou
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni tohoto zakona, je uzivatellim poskytovan zakladni
Ukon ubytovani v cené 195,- K¢/den.

Pocet a struktura uzZivatell sluzby

Pocet uzavrenych Pocet indiv. pland, Pocet aktiviz
Pocet uzZivateli Obloznost smluv vcetné intervenci, rogramii ’
dodatki kontaktd A
Intervence,
5 i 9 P !
Zeny muZi (v %) kontakty
63 1849
90 134 4
24 39 40 1809
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Individualni prace s uZivateli

Individualni prace umozniuje lépe poznat uzZivatele, zmapovat nejen jeho potfeby a pfani, ale také jeho
schopnosti a moZznosti, a tak sméfovat pomoc a podporu cilené.

Sluzbu vyuzilo 63 uzivateld. Doslo k navyseni vynost z prodeje sluzeb v dUsledku vysoké obloznosti,
tak zvySeni Uhrad za poskytované sluzby v souladu s novelizaci provadéci vyhlasky 505/2006 Sb.

Podafilo se pomoci 20 uzivateldm k navratu do pfirozeného prostrfedi (do vlastniho bydleni, k rodiné,
na ubytovnu nebo blizkym osobam) z celkového poctu 37 ukonéenych smluv v roce 2025. Do vykonu
verejné sluzby se zapojilo 28 uzivateld, z toho 3 uZivatelé vyuZili moZnost vykondavat verejnou sluzbu v nasi
organizaci, jejimz jsme organizatorem. Nalézt a udrZzet si stdlé zaméstnani ¢&i brigddu se podafilo
17 uzivatellim. PokracCovala také spoluprace s Charitou, Armadou spdsy, Magistrdtem mésta Ostravy i
Ordinaci pro chudé, Satnikem Charity a FNO. Nové se podafilo navdzat spolupraci s OPU (Organizaci pro
pomoc uprchlikiim).

Struktura uzZivatell dle trvalého bydlisté (v%)

2024
2025
16 14 17
Poruba Ostrava Ostatni

Nasledné bydleni uzivatelli po ukonceni smlouvy (v %)

54
24 m 2023
19
2024
2025
Vlastni byt/rodina Jiny azylovy dim Ostatni
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Mésiéni vyvoj obloZnosti* (v %)
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leden unor  brezen duben kvéten cerven cervenec srpen zafi fijen listopad prosinec

Aktivity poradané v Azylovém zafrizeni

Volnocasové aktivity i socidlné terapeutické Cinnosti prispivajici k motivaci, samostatnosti a socialnimu
zaclenéni uzivatell probihaly pravidelné. Byly zaméreny hlavné na rozvijeni i udrzeni jejich stdvajicich
dovednosti, ale i na podporu vlastni iniciativy a tvorby uZivateld.

V ramci tradi¢niho peceni velikonocnich berankl, podzimniho peceni Svestkovych kolaca, peceni vanocniho
cukrovi a hrani spolecenskych her se uzivatelé také zapojovali do tematické vyzdoby naseho azylového
domu. Pfi socidlné terapeutickych ¢innostech se uzivatelé radi zapojovali do ¢innosti spojenych se sdzenim
kvétin i zeleniny.

Zavér roku 2025 zptijemnili nasim uzivatelim studenti Vy3$si odborné Skoly socidlné pravni, ktefi si pro né

pfipravili vdnocni posezeni se svatecnim programem. UZivatelim byly v také predvanocnim ¢ase predany
balieky s cukrovim, které pripravily déti ze zakladni $koly Zderika Skarvady.

SSSS .
Podzimni Svestkovy kolac Zahradkafeni uZivatelQ

4/ ObloZnost - vyuZiti Iizko/den/uZivatel
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HOSPODARENI CENTRA SOCIALNICH SLUZEB V ROCE 2025

e Vroce 2025 zfizovatel, kterym je statutdarni mésto Ostrava — meéstsky obvod Poruba, podpofil
organizaci neinvesti¢nim prispévkem ve vysi 13 372 tis. K¢, coz Cinilo 35,38 % z celkovych zdrojl v hlavni
Cinnosti organizace.

e Organizace obdrZela dotaci z rozpo¢tu Moravskoslezského kraje:
o na provoz vsech socidlnich sluzeb z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpoctu ve vysi 15 882 tis. K¢

(42,02 % na celkovych vynosech),

e Pfijmy od uzivatell sluzeb (vynosy z prodeje sluzeb) ve vysi 6 025,29 tis. K¢ Cinily podil na celkovych
vynosech 15,94 %.

e Byly ziskany dalsi zdroje, napft.:
o doplikovou cinnosti vynosy v ¢astce 140,93 tis. K¢.

PFispévkova organizace bude naddle v roce 2026 hospodafit v maximalné Usporném rezimu a pfijimat
opatreni vedouci k celkovému zefektivnéni poskytovanych socialnich sluzeb. Hospodareni organizace bude
smérovat k vyrovnanému hospodarskému vysledku tak, aby odpovidal kritériim pro vyrovnavaci platbu.

Vyvoj jednotlivych vybranych zdroji vynosu k vyvoji celkového rozpoctu vynosu v letech 2022 - 2025
(v mil. K¢)

40
35 / e rozpolet
——”"»
30
e trZby
25
20
= pispévek od
/ zfizovatele
15 =
10 dotace KU z
kapitoly 313-
MPSV/prevence,
> CovID_19
— =—jiné zdroje/ost.
0 T T T vynosy aj.

2022 2023 2024 2025
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY K 31.12.2025

NAKLADY (&islo polozky) Hlavni ¢. Dopla. ¢.
A. Naklady celkem 37 904,91 11,83
I.  néklady z ¢innosti 37 904,90 11,83
1. spotieba materidlu 520,77 4,18
2. spotieba energie 1689,16 0,00
8. opravy a udrzovani 1 851,06 0,00
9. cestovné 21,01 0,00
10. néklady na reprezentaci 15,36 0,00
12. ostatni sluzby 2 265,54 7,65
13. mzdové néklady 21 882,17 0,00
14. zékonné socialni pojisténi 7 257,96 0,00
15. jiné socialni pojisténi 89,48 0,00
16. zakonné socialni naklady 899,77 0,00
18. silni¢ni dan 0,00 0,00
20. jiné dané a poplatky 20,94 0,00
26. manka a skody 0,00 0,00
28. odpisy dlouhodobého majetku 721,81 0,00
33. tvorba a zuctovani opravnych polozek -2,20 0,00
34. nédklady z vytazenych pohledavek 7,41 0,00
35. néklady z drobného dlouhod. majetku 657,76 0,00
36. ostatni ndklady z ¢innosti 6,90 0,00
Il. finanéni naklady 0,00 0,00
I11. ndklady na transfery 0,00 0,00
V. daii z piijmu 0,01 0,00
1. dai z pfijmu 0,01 0,00
VYNOSY Hlavni ¢. Dopl. ¢.
B. Vynosy celkem 37 793,21 140,93
l.  vynosy z ¢innosti 7 355,86 140,93
1. vynosy z prodeje sluzeb 6 025,29 0,00
3. vynosy z pronajmu 0,00 140,93
16. ¢erpani fonda 1 215,65 0,00
17. ostatni vynosy z ¢innosti 114,92 0,00
I1. finanéni vynosy 3,73 0,00
2. uroky 3,73 0,00
IV. vynosy z transferi 30 433,62 0,00
2. vynosy vybranych mistnich vladnich inst.
z transferu 30 433,62 0,00
vysledek hospodaieni
-111,70 129,10

Naklady poskytovanych socialnich sluZzeb za rok 2025 (v tis. Kc¢)

25000 - _——

20000 -/_
15000 -/_
10 000 -/
5000 -/_

0
Pecovatelska Centrum Domov pro Azylové zafizeni
sluzba dennich sluzeb matky s détmi
K¢ 23196 2685 5579 6 445
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ROZVAHA K 31. 12. 2025 (v tis. Kc)

AKTIVA (netto, Cislo polozky) 56 282,45
A. stala aktiva celkem 21 550,54
I. dlouhodoby nehmotny majetek (brutto) 128,83
opravky k DNM (korekce) -128,83
Il. dlouhodoby hmotny majetek (brutto) 34 687,79
opravky k DHM (korekce) -13 139,65
IV. dlouhodobé pohledavky 2,40
B. obézina aktiva celkem 34 731,91
I. zasoby 37,06
Il. kratkodobé pohleddvky 28 520,07
opravné poloZky k pohleddvkam (korekce) -35,27
. kratkodoby finanéni majetek 6 210,05
PASIVA 56 282,45
C. vlastni kapital celkem 25 661,20
I. jméni ucetni jednotky, z toho: 21548,14
jméni ucetni jednotky 4 975,64
transfery na porizeni dl. majetku 16 572,50
Il. fondy uUcetni jednotky, z toho: 4 095,66
fond odmén 1096,91
fond kulturnich a socidlnich potreb 15,54
rezervni fond tvoreny ze zleps. VH 1961,88
rezervni fond z ost. titulti 0,00
fond investic 1021,33
lll. vysledek hospodareni 17,40
D. cizi zdroje celkem 30 621,25
Il. dlouhodobé zavazky 11 119,23
Il. krdtkodobé zavazky 19 502,02
A . Stav v x s
Ucet Nazev K 31.12.2025 Pocatecni stav
261 XXXX Pokladna 25,78 11,01
262 XXXX Penize na cesté 0,00 0,00
263  XXXX Ceniny 0,00 103,00
0010 stravenky 0,00 103,00
241 0010 CSOB - provozni prosttedky 1724,96 1613,92
- provozni prostredky 1365,75 1571,77
- prostredky rezervniho fondu 167,29 0,00
- prostredky fondu odmén 0,00 0,00
- prostredky investicniho fondu 191,92 42,15
241 0011 CSOB - spotici Gcet 3742,16 4738,48
- provozni prostredky 21,25 1058,95
- prostredky rezervniho fondu 1794,59 1794,59
- prostredky fondu odmén 1096,91 1096,91
- prostredky investicniho fondu 829,41 788,03
241 0014 CS - provozni prostiedky 687,78 488,33
- provozni prostredky 687,78 488,33
243 0011 Béiny ucet FKSP (CS) ™ 29,37 94,34
CELKEM 6 210,05 7 049,08

*) Rozdil v &astce na Gétech 243 a 412 je zplsoben dorovnani tvorby 1% z HM a &erpanim stravenek odhadem. Jejich dorovnani a Ghrada pfispévku na penzijni
pFipojisténi za mésic 12/2025 aZ v nasledujicim mésici.

30



Stav fondovych Ucta a transfert (v tis. K¢)

.. ; Stav S s Pocatecni
Ucet Ndzev K 31.12.2025 Tvorba Cerpdni stav
401 0500 Jméni - dary 0,00 0,00 0,00 0,00
401 0500 darovany - socha Jedlik 0,00 0,00 0,00 0,00
401 0901 Jméni - fond dlouhodobého majetku -4 975,64 -4 106,02 2191,16 -3 060,58
majetek ve spravé -1,41 0,00 4,73 -6,14
rekonstrukce Nocleharny - SROP 3.1. -13,33 0,00 1,22 -14,55
nové pofizeny -953,76 0,00 74,53 -1028,29
z projektd -4 006,37 -2 106,22 109,86 -2 010,01
z dard -0,77 0,00 0,82 -1,59
investicni prispévek zfiz. na opravy 0,00 -2 000,00 2 000,00 0,00
403 Transfery na porizeni dlouhodobého -, o, o -6 556,78 530,65 -10 546,37
majetku
403.0030, 403.0530 rekonstrukce Nocleharny - SROP 3.1. -596,63 0,00 54,68 -651,31
403.0086, 0586, 0588, rekonstrukce azylovych zafizeni - ROP,
0636 a 0986 IROP 15 319,78 6 556,78 441,56 9 204,56
403.0771, 403.0871 dotace kraj - osobni automobil -656,09 0,00 34,41 -690,50
41X Fondy -4 095,66 -1780,89 1490,43 -3 805,20
411 XXXX fond odmén -1096,91 0,00 0,00 -1 096,91
412 XXXX fond kulturnich a socialnich potieb *) -15,54 -206,81 274,79 -83,52
- zdkladni pridél 0,00 -206,81 0,00 0,00
- stravenky 0,00 0,00 103,69 0,00
- dovolend, rekreace, rehabilitace 0,00 0,00 10,50 0,00
- kulturni a sportovni akce 0,00 0,00 17,50 0,00
- Zivotni jubilea, dary 0,00 0,00 0,00 0,00
- prispévek na penzijni pripojisténi 0,00 0,00 143,10 0,00
413 XXXX rezervni fond tvofeny ze zleps. VH -1961,88 -167,29 0,00 -1 794,59
414 XXXX rezervni fond z ostatnich tituld 0,00 0,00 0,00 0,00
416 XXXX investi¢ni fond -1021,33 -1 406,79 1215,64 -830,18
CELKEM -25 643,80 -12 443,89 4212,24 -17 412,15

3 Na z&klad& darovaci smlouvy z r. 2015 - umélecké dilo (socha Jedlik) ve vysi 1 K¢.

e Organizace rozdélila vysledek hospodareni za rok 2024 do rezervniho fondu.
e Investi¢ni fond:

- tvorba — ve vysi odpisU, investi¢ni prispévek (transfer) zfizovatele na opravu hydroizolace

e FKSP:

- Cerpani na polozkach — stravovani, Uhrada prispévku na penzijni ptipojisténi rekreace, rehabilitace
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Pohledavky k 31. 12. 2025

3,04%

0,50% 1,53%

94,93%

W kratkodobé poskytnuté zalohy

M odbératelé
dohadné ucty aktivni

M jiné (nakl. priStich obdobi, ost. kratk. pohledavky, dlouh. poskytn. zalohy aj.)

Zavazky k 31. 12. 2025

0,15% 4,84% 2,62%

\ \ / 0,79%

36,31% 3,42%

51,87%

B dodavatelé
zaméstnanci
socialni zabezpedeni a zdravotni pojisténi

M ostatni (jiné zavazky vici zaméstnanclm, ostatni dané a poplatky, ost. kratk. zavazky aj.)
dohadné ucty pasivni

m kr. prijaté zalohy na transfery

I prijaté ndvratné fin. vypomoci dlouhodobé
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Naklady v roce 2025

spotfeba materidlu
spotreba energie
opravy a udrzov.

ostatni sluzby

mzdové naklady 57,73%

zak. socialni pojisténi

zak. socialni ndklady, jiné soc. pojisténi 2,61%
odpisy dl. majetku 1,909

ostatni (cestovné, dané a poplatky, naklady z dr. dl. majetku aj.) 1,929

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Porovnani naklada v letech 2023 - 2025 (v tis. K¢)

25 000,00 -~
20000,00 +~
15 000,00 -
10 000,00 -
|
5000,00 - _ I I |
000 L= —a ol . — — ==
’ spotifeba | spotfeba | opravya | ostatni | mzdové zak. zak. odpisy dl. | ostatni
materidlu | energie |udrzovani| sluzby naklady | socialni | socidlni | majetku | (cestovné
pojisténi | ndklady, ,danéa
jiné soc. poplatky,
pojisténi naklady z
dr. dl.
majetku
aj.)
m2023| 641,95 | 1959,64 | 2786,67 | 1900,80 (20919,07| 6949,90 | 1052,16 | 610,56 569,29
2024| 501,21 | 1925,22 | 2011,53 | 2064,74 |21 172,28| 7029,03 | 943,06 623,80 | 1263,62
2025| 520,76 1689,16 | 1851,05 | 2 265,54 (21882,17| 7257,96 | 989,25 721,81 727,21
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Vynosy v roce 2025

ostatni (ostatni dotace a vynosy z ¢innosti, zu¢tovani odpisu aj.) 6,65%

dotace z rozpo¢tu MSK - Prevence 2022+ | 0,00%

dotace z rozpoctu MSK z kapitoly 313 - MPSV SR 42,02%

prispévek od zfizovatele na provoz 35,38%

vynosy z prodeje sluzeb 15,94%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00%

Porovnani vynosu v letech 2023 — 2025 (v tis. K¢)

16 000,00 - T
14 000,00 - - =
12 000,00 -
10 000,00 - I
8000,00 - —
am_— -
6 000,00 -
4000,00 +
/_ ] ) | -
2.000,00 - - I I
0.00 FL_a T e S e S W
’ vynosy z prispévek od dotace z dotace z ostatni
prodeje sluzeb zfizov. na rozpodtu MSK | rozpoétu MSK | (dotace z KU,
provoz z kapitoly 313- - prevence SR/EU, ostatni
MPSV SR vynosy z
¢innosti,
zuctovani
odpist aj.)
m 2023 6 090,44 13 272,00 9481,00 7 955,14 590,85
2024 6 442,09 13 272,00 9571,00 7 414,37 824,50
2025 6 025,29 13 372,00 15 882,00 0,00 2 513,92
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Seznam pouzitych zkratek:

AZYL Azylové zafizeni

CDS Centrum dennich sluzeb

CSS Centrum socialnich sluzeb

DDHM Dlouhodoby drobny hmotny majetek
DDNM Dlouhodoby drobny nehmotny majetek
DMD Domov pro matky s détmi

DPC Dohoda o pracovni ¢innosti

DPN Docasna pracovni neschopnost

DPP Dohoda o provedeni prace

DPS Dldm s pecovatelskou sluzbou

Dopln. ¢. Doplrikova ¢innost

EU Evropska unie

FKSP Fond kulturnich a socialnich potfeb

HPP Hlavni pracovni pomér

IROP Integrovany regiondlni operacni program
MéOb Méstsky obvod

MMO Magistrat mésta Ostravy

MPSV Ministerstvo prdce a socidlnich véci

MSK Moravskoslezsky kraj

MS Matefska $kola

NFV Navratna finanéni vypomoc

NP Nadzemni podlazi

NPO Narodni plan obnovy

p. o. Pfrispévkova organizace

Prevence 4 Podpora sluzeb socialni prevence na roky 2018 - 2020
Prevence 3 Podpora sluzeb socidlni prevence na rok 2021
Prevence 2022+ Podpora sluZeb socialni prevence na roky 2022 - 2024
PS Pecovatelska sluzba

RMOb Rada méstského obvodu

SR Statni rozpocet

SS Stfedni $kola

up Utad préce

VS Vysoka gkola

VS - Bc. Vysokoskolské vzdélani bakaldfského typu
VS — Mgr. Vysokoskolské vzdélani magisterského typu
vybr. vl. vybrané vladni instituce (Ustfedni/mistni)
ZMOb Zastupitelstvo méstského obvodu

VA Zakladni 8kola

ZUS Zakladni umélecka $kola
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